
 

 

ATENCIÓN AL CLIENTE Y ORGANIZACIÓN DE ACTOS DE PROTOCOLO EN SERVICIOS 
FUNERARIOS (RD 990/2013) 

 

FAMILIA PROFESIONAL : Servicios Socioculturales y a la comunidad 

NIVEL 2 CÓDIGO SSCI0312 

DURACIÓN DE LA FORMACIÓN ASOCIADA:  280 horas NORMATIVA RD 990/2013 

UNIDADES DE COMPETENCIA MÓDULOS  FORMATIVOS 

Código Denominación Código Denominación Horas Unidades Formativas 

UC2008_2 
Atender e informar en la demanda de 
prestación de servicios funerarios y realizar 
las operaciones de cobro 

MF2008_2 

Atención e información de la 
demanda de prestación de 
servicios funerarios y realización de 
las operaciones de cobro 

80  

UC2009_2 
Organizar las prestaciones de servicios 
funerarios 

MF2009_2 
Organización de las prestaciones 
de servicios funerarios 

80  

UC2010_2 

Organizar los actos de protocolo funerario 
y actividades de asistencia a la persona 
solicitante, familiares y/o personas 
usuarias 

MF2010_2 

Organización de los actos de 
protocolo funerario y actividades 
de asistencia a la persona 
solicitante, familiares y/o personas 
usuarias 

80  

  MP0508 

Módulo de prácticas profesionales 
no laborales de Atención al cliente 
y organización de actos de 
protocolo en servicios funerarios 

40  

Correspondencia con títulos de Formación Profesional / Normativa Requisitos necesarios para el ejercicio profesional Certificado de Profesionalidad derogado 

No hay correspondencia   

http://www.boe.es/boe/dias/2014/02/06/pdfs/BOE-A-2014-1220.pdf

