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MODELO DE CALIDAD DE ENTIDADES DE LA FORMACION
PROFESIONAL EN EL AMBITO LABORAL

T 3

Planificacion-Grado |
Ejecucion-Grado I
Verificacion-Grado IlI
Implementacion de mejoras-Grado IV

\_ /

Lineas de
actuacion “ Evidencias |

-----
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OBIJETIVO GENERAL

Promover y garantizar la calidad y la excelencia de Ia

Modelo de Calidad de Formacién Profesional en el Ambito Laboral impartida
. . s en Castilla-La Mancha

Entidades de Formacion

Profesional en el Ambito

Laboral CLM
ENTIDADES OBJETO DE EVALUACION

Todas las entidades con presencia en Castilla-La
Mancha, inscritas y/o acreditadas en el Registro Estatal
de Entidades de Formacion y que lo soliciten conforme
a las instrucciones de la Direccion General de
Formacion Profesional en el Ambito Laboral publicadas
en la web de Empleo y Formacion

-----
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MODELO DE CALIDAD

—p—— —

Se estructura en _ Dentro de estos tres grupos de Cada criterio de calidad se mide
- gue abarcan el proceso criterios engloban los con _ gue determinan
formativo y aspectos transversales _de calidad que son el grado de cumplimiento de cada
de la FPEAL los objetivos a conseguir por uno de ellos.

las entidades que participan
en el modelo de calidad

Castilla-La Mancha @ servinform



— : MODELO DE CALIDAD DE ENTIDADES DE LA FORMACION
Criterio de Calidad PROFESIONAL EN EL AMBITO LABORAL

e

Los objetivos especificos definidos y
estandarizados, cuyo cumplimiento

permite el aseguramiento eficazy Lineas de
. . . . actuacién €@  Evidencias
eficiente orientado a la mejora de la » lanificacion.Grado |
7, . aniricacion-arado
Formacion Profesional en el Ambito Ejecucién-Grado Il
. Verificacion-Grado llI
La boral en CaStIIIa-La ManCha Implementacion de mejoras-Grado IV

L .

-----
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PROFESIONAL EN EL AMBITO LABORAL

G)dos los procesos y/o actuaciong _\
definidas por la entidad de formacidén
en funcion de sus necesidades vy

i 1 i Li d
tipologia_que, una vez _realizadas, I e S

permitiran demostrar mediante las
evidencias derivadas de su desarrollo,

.. . . Verificacion-Grado llI
el cumplimiento de los criterios de Implementacién de mejoras-Grado IV

glidad J \ /

Planificacion-Grado |
Ejecucion-Grado Il

-----
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MODELO DE CALIDAD DE ENTIDADES DE LA FORMACION
PROFESIONAL EN EL AMBITO LABORAL

Evidencia /

~

Demuestra que un objetivo se cumple.

Li d
Son [os datos que respaldan Yo

existencia o veracidad de algo

Planificacion-Grado |
Ejecucion-Grado Il

Verificacion-Grado llI
Implementacion de mejoras-Grado IV

\_ o

-----
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Indicador de evaluacion de

. MODELO DE CALIDAD DE ENTIDADES DE LA FORMACION
la calidad

PROFESIONAL EN EL AMBITO LABORAL

e

Aquella variable que permite
observar y medir los procesos y/o
actuaciones desarrolladas por una

Lineas de
entidad de formacion en distintas actuacion 4@  Evidencias »
etapas, a través de los cuales lograra Planificacién-Grado |
. e .. jecucion-Grado I
cuantificar el grado de cumplimiento Verificacion-Grado Il

Implementacion de mejoras-Grado IV

L .

de cada criterio de calidad

-----
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DISTINTIVO

-----

Castilla-La Mancha

El proceso del DISTINTIVO SE ACTIVARA a peticidn de las entidades interesadas solicitandolo a
la DGFPAL, a través de los Servicios de Formacién de las Delegaciones Provinciales

A continuacion, dicha solicitud pasara a su valoracién donde se tendran en cuenta los criterios de
calidad y todos aquellos aspectos que el Servicio de Formacién considere:

renuncias a la formacion,

insercion,

valoraciones de los seguimientos,

justificacion econémica, buenas practicas,
ubicacion de referencia del centro de formacion,
etc....

v O servinform
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Castilla-La Mancha

La documentacion se presenta
a traveés de la aplicacion FOCO

Importante LEER y ANALIZAR
los diferentes documentos

11
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Castilla-La Mancha

POR DONDE EMPIEZA A TRABAJAR EN CALIDAD LA
ENTIDAD DE FORMACION

Leer y analizar los
instrumentos/documentos

Anexo |: Modelo de Calidad
de Entidades de Formacion
CLM

Instrucciones insercidon
Modelo de Calidad de
Entidades de Formacion en el
Ambito Laboral CLM

Criterios y orientaciones

Tutorial FOCO de entidades y
de técnicos

Manual FOCO entidades de
formacion

I
2

Trabajar los diferentes
criterios y evidencias

|
3

Cumplimentar en el aplicativo
FOCO

Anexo Il. Solicitud de
Evaluacion del “Modelo de
Calidad de Entidades de
Formacion CLM”

Anexo lll. Cuaderno de
Evaluacion

12

|
4

Enviar solicitud y
cuaderno de
trabajo al Servicio
de Formacién a
través de FOCO

5

Recibira
Informe  de
Resultados
Provisionales
y dispone de
10 dias para
comunicar
alegaciones

O servinform
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Castilla-La Mancha

UNA VEZ TRABAJADO EL MODELO POR LA ENTIDAD, EL EQUIPO DE

EVALUACION PROCEDERA A SU ANALISIS

REVISA DOCUMENTACION
RECIBIDA

Dispone de un plazo de 3 meses
para resolver

Si existiera un defecto de forma,
se podra rechazar la solicitud y se
iniciaria nuevamente el proceso

I
2

ENVIA INFORME DEL RESULTADO
A LA ENTIDAD con el
cumplimiento de criterio y grado.
Por FOCO

RESOLUCION PROVISIONAL

(10 dias para que la entidad
alegue). FOCO

VALIDACION DEFINITIVA.
FOCO

13

I
3

La Entidad podra consultar
su estado actual en el
apartado INFORME DE
RESULTADOS.

Y servinform



RESUMEN del
PROCESO

-----

Castilla-La Mancha

ENTIDAD
Enviard a través de FOCO:

Anexo Il: Solicitud de evaluacidn.
Anexo lll: Cuaderno de evaluacién. Adjuntara
evidencias.
La solicitud y el cuaderno deben coincidir en los criterios
seleccionados

EQUIPO EVALUACION

Revisa la documentacion recibida:
Dispone de un plazo de 3 meses para resolver.

Si existiera un defecto de forma, se podra rechazar la
solicitud y se iniciaria nuevamente el proceso.

ENTIDAD

Dispone de 10 dias para alegar
(no se permite documentacion nueva)

EQUIPO DE EVALUACION

Respondera a la Entidad

Se inicia de nuevo el PROCEDIMIENTO

14
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PARA TRABAJAR EL MODELO DE CALIDAD DE ENTIDADES SE HAN ELABORADO VARIOS

DOCUMENTOS
DOCUMENTOS informativos DOCUMENTOS a cumplimentar

Estos documentos definen el modelo de calidad y nos informan Estos se cumplimentaran en el aplicativo FOCO
de como debemos actuar
Se encuentran en la pagina web “empleoyformacion”

Instrucciones insercion Modelo de Calidad de Entidades Anexo Il. Solicitud de Evaluaciéon del “Modelo de Calidad

de Formacion en el Ambito Laboral CLM de Entidades de Formacion CLM”

Anexo |: Modelo de Calidad de Entidades de Formacion Anexo lll. Cuaderno de Evaluacion

CLMm
Criterios y orientaciones

Tutorial FOCO de entidades y de técnicos Implementacion
modelo Calidad

Manual FOCO Entidades de Formacioén

-----

Castill-La Mancha 15 O servinform



DOCUMENTOS informativos

Instrucciones insercion Modelo de Calidad de Entidades de Formacion en el
Ambito Laboral CLM

Anexo |: Modelo de Calidad de Entidades de Formaciéon CLM

Criterios y orientaciones

Tutorial FOCO de entidades y de técnicos. Implementacién modelo Calidad.

Manual FOCO entidades de formacion

> INSTRUCCIONES INSERCION MODELO DE
CALIDAD DE ENTIDADES DE FORMACION EN EL

AMBITO LABORAL

-----
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Instrucciones insercién Modelo de Calidad de Entidades de Formacién en el Ambito
Laboral CLM

Indican el procedimiento a seguir para

aquellas entidades que se han

comprometido a trabajar el Modelo de

Calidad CLM
Sirven de guia indicando el
procedimiento a seguir antes de
empezar a trabajar con calidad

-----

U 17 O servinform
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Instrucciones insercion Modelo de Calidad de Entidades de Formacion en el Ambito
Laboral CLM

Realizar AUTOEVALUACION de los
criterios y su grado de cumplimento,
analizando los que considera alcanzables,
LINEAS DE ACTUACION [] v las
EVIDENCIAS ] para justificarlo

— 12 Fase de autoevaluacién y analisis

Se dispone del documento “Criterios de
Las Entidades calidad y desarrollo de orientaciones
deben seguir las metodoldgicas

siguientes pautas

La entidad debe de presentar la solicitud
22 Fase de presentac“én de solicitud y junto con el Cuaderno de Evaluacion Yy las
evidencia evidencias, a traves.del aplicativo FOCO,
tal y como se describe en el documento

“Tutorial Modelo de Calidad FOCO”

-----

Castilla-La Mancha 18
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Las Entidades
deben seguir las
siguientes pautas

Castilla-La Mancha

12 Fase de autoevaluacién y analisis

Realizar AUTOEVALUACION de los
criterios y su grado de cumplimento,

analizando los que considera alcanzables,
LINEAS DE ACTUACION[T] -~

19

calidad y desarrollo de orientaciones
metodoldgicas”

La entidad debe de presentar la solicitud
junto con el Cuaderno de Evaluacidny las
evidencias, a través del aplicativo FOCO,
tal y como se describe en el documento
“Tutorial Modelo de Calidad FOCO”.

O servinform



Las Entidades

deben seguir las
siguientes pautas

Castilla-La Mancha

Realizar AUTOEVALUACION de los
criterios y su grado de cumplimento,

analizando los que considera alcanzables,

[re— o - 7 /a K . N N
[ 12 Fase de autoevaluacion y analisis } LINEAS DE ACTUACION v las

EVIDENCIAS o0

a entidad debe de presentar la solicitu
junto con el Cuaderno de Evaluacidny las
evidencias, a través del aplicativo FOCO,
tal y como se describe en el documento
“Tutorial Modelo de Calidad FOCO”.

20 O servinform
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aaaaaa

Anexo lll. Cuaderno de Evaluacion

> ANEXO Il. SOLICITUD DE EVALUACION DEL “MODELO
DE CALIDAD DE ENTIDADES DE FORMACION CLM”
(FOCO)

21
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Cumplimentacion de la
solicitud

Lo primero sera cumplimentar la “Solicitud de
Evaluaciéon” en FOCO (ver manual FOCO)

Atencion

Los criterios solicitados deben ser los mismos
que se recogen en el Cuaderno de Evaluacion.

Compromiso

Una vez presentada la solicitud, |a Entidad se
compromete a trabajar el Sistema de Calidad
de Entidades de Formacion en el Ambito
Laboral

-----

Castilla-uLaJMancha 22 0 SerVinfOI'm



Adhesion: entidades nuevas sin calidad anterior

. o Transicion: entidades con calidad anterior que se
En la Solicitud de Evaluacién acogen ahora al nuevo modelo

se sefalara solo el tramite
gue corresponda:
Revision de criterios de calidad: entidades que ya

tienen alguna solicitud anterior con este mismo
modelo y solicitan la ampliacién de nuevos criterios

-----

U 23
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ALTA PRIMERA SOLICITUD

Al entrar en FOCO vemos que ya tenemos

activo la evaluacion de CALIDAD.

EVALUACTON CALTDAD

@ Cuaderro de Evaluacsin

@ Estado Entidad

@ [rforme de cabidad de entidad
@ Revision de Cahidad

@ Schatud de Evaluscion

Damos de alta la solicitud del cuaderno

SOLICITUD DEL
CUADERNO

Cuaderno de Evaluacién

Revisidn de Calkad

Estado Entidad

Informe de calidad de entidad

FOCO - Consejeria de Economia, Empresas y Empleo.

Solicitud de Evaluacion de la Calidad

Resultados: 0 [ « ] [ <] Pagina:| 1 |deo [a] o (» ]
(e | e ] om | e | = | mm |mmm]  ==m
1o hay reseltades -

ALTA




Se cumplimentan los diferentes apartados y se da a guardar.

FOCO - Consejeria de Economia, Empresas y Empleo.

MANTENIMIENTO Solo se sefalara solo un tramite:
SOLICITUD DEL

CUADERNO Moo s - Adhesion: entidades nuevas sin calidad anterior.

ANEXO IT
Cuademo do Bratuacin SOLICITUD DE EVALUACION DEL "MODELO DE CALIDAD DE ENTIDADES DE FORMACION CLM"

e e e - Transicion: entidades con calidad anterior que se

cF: [ | Razdn Social:

Estago Entidsd

pr——— | = acogen ahora la nievo modelo.

Provincia:

Teidfona: Corres Electrémics: [conaggeones ve

El commes electrdnic designado serd et medio por el qua deses Tocibir & avisa de notNEadion

Revisidn de criterios de calidad: entidades que ya
. coee—wer—merrwrem , tienen alguna solicitud anterior con este mismo modelo y

Hombre Mujer
’ . .

Provincia: | ) cp h I t
sovacies | anora amplian nuevos criterios.
Domiciio; {gomicita
Teléfona: Telétono movil
Email: [comvoosmeo en Horario preferente pora rechir lamada: valquie hora

CREDITAS DEL CUMPLIMIENTO D
- St exste: ios dertven s realizarén con of ignedo por ¢f Interesada,
- €1 solictante e5th obligada  Is COMUNEATIAN por MEdIos ERCrBNICoS. La nofcactn eiectrénica se raatzard en 1a piataforma Jeomekooofica. Compinsabe o o 1. ESPECIFICAR TRAMITE DE LA ENTIDAD

registrado y Gue sus datos son cormentos.

Adhevein al modeic de calidad de entidades de CLM (para entidades que no han participado anteriormente en of model de caidad de centro de CLM en ks dos afos snteriores)

CRITLRIOS A VALORAR LN ESTA SOLICITUD Transicdn 8l modelo de calidad de entidades de CLM (para entidades que han participado en & modelo de calidad de Centro en Ios dos UIIMOS AR/ DIOGraMAnones)

marcar aquellos Criterios Cuya fevisién se solcita y que se presentan en el cusderno de con las &
La reviedn de los crtenos de caldad sefalados en ef presente documento (Marcar en o Caso de Que ya han P alguna solictud del actual modedo)
KC.1 - Cubrr Las necesidades de formacdn detectadas por Iy enthdad con fa oferta formative. - 2. Declaraciones responsables:
CC.2 - Garantzar que las necesidades de 1a oferta formative se puedan Cubnr Con 108 perfies dOCent es MECeLanos. sona abajo firmante, en su propio nombre 0 en representacion de fa entidad que se indica, deciars expresamente
[C.3 - Garantizar que las necesidades de 13 oferta formativa se puedan cubor con los profesionales no docentes NECesanos. 3 ] Que conoce y 3epta las condiciones de PArLIIpAadn, espeaficadas en ¢l documento de desarrolio del Modelo de Calidad de Entidades de CLM en Iy pdgina Web de Empleo y Formacdn:

Mtps://empleoyformacon. castilalamancha. s/
CC.4 - Garantizar que 13 gestidn Oe 108 recursos humanos en | entidad de fOrmacdn. PArte de UNG ESITUCTUNa Orpanizacional que 563 funconal.

Que 30N Oeos 105 CAos CONLONSA0S N 13 Presente SOBOTUD COMPIOMetidndose 3 Prodar CoCumentaimente 108 MISMOS, CUSNGO $€ ke reguiera Para elo

CC.5 - Garantizar que la gestitn de los recursos materiales se realiza de manera Srganizada y funcicnsl en s entidad de formacin
Que faohtard las actuaciones de COMProbacion que puedan reslizar s Srgancs de control competentes, ADOMANndo CUSNLE NForMAacion le sed requends refenda & s MUVICMdIes reaizadas

CC.6 - Garantizae que 1s gestidn de las infraestructuras se reshza de manera organizada y funcional en la entidad de formacidn. con of objeto de veriNcar of cumplimiento de los distintos Critenos de cahidad.
JCC.7 - Sistematizar &l usd Oe 133 Puevas LECNOIOGHS i 13 QESUION SAMINSIrAtivG  €n 108 ProCesos de ComuNICAOON de 13 enticsd de Formanin
JCC.8 - Favorecer las nuevas tecnologias como recurso diddatico y canal de comunicacitn en ef proceso de enseflanza-sprendizaje de la oferts formativa & Impantir, Se debera’n aceptar |os b resueita por el/la técnico/s de evaluaciin en un plazo MAXIMO de 3 Meses. ¥ Por NQuroso orden de entrada
C.9 - Adaptar 108 CONterndos formativas & Imparts en 1a oferts formativa en base & las necesidades / INNOVACIONes detectadas en o sector profesonal de referenca. Bl caso de falsedad en los datos y/o en b documentacidn aportados u ocultamientn de informacidn, de la que pueda deducirse
da de este procedimiento de concessdn de ayuda o subvenaidn, podra ser objeto de sancién (que puede incluir La pérdida temporal
JCC-10 - Garantizar en of proceso de IMEArTICIOn una Ened de JTUBCHn Comun/coherents en Cuanto a 1os dferentes clementos Que L Componan (evaluacdn, IMParticsin} tr‘es apa rtados jnistracién) y. en su caso, los hechos se pondrén en conocimiento del Ministerio Fiscal por si pudieran ser constitutivos de un ilicto
CC.11 - Se realiza la evaluacitn del pefic de tos f pados de 3 dn de la/s accidn/es formativa/s.

JCC.12 - Se realza la evaluacitn del desempefio de la lador tutonal realizads por los formadores encargados de las practicas de (as acciones formativas (tutores de pricticas)
CC.13 - Asegurar 13 COMINSOGA/COMURIKECIN eNntre tULONes dal CENtro de IOMATION y Centro dé trabajo. En | Toledo « 8 28 de Mayo de 2024
T JoC.14 - Establecer estrategias que contribuyan 3 1a satisfaccidn de los profesionales que conforman el equipo humano de la entidad de formacian

" 1
fee.15 - Establecer estrategins que potteiten of desarrolo pertonal del shumnado de Ia enDdsd de fermacKn, #n CUBNO B COMPHENCESS Transverssles que Ifuyen on o bmbito omtes_reprenartarts 17} o _spelts bepuato_spetdo . Representante Legal de la Entidad
Jaboral

CC.16 - Establecer estrategas que P L profesonal del ado de la ertidad de formacién GUARDAR
CC.17 - Promover o pertecs oy ! de bos que el equipo de profesionales (docentes y/0 no docentes) de 1s entidad de farmacon -

C.18 - Establecer estrategias de Y en ls entided de f

C.19 - Potencier s smagen pubbos de Ia entidad de formagin como referente de s s sl pars el emples

Sefalar los criterios que se quieren evidenciar. Los

sefalados aqui seran los que se activen en el cuaderno
de evaluacion.




Una vez grabada la solicitud podemos
consultarla y/o modificarla

No sera posible dar de alta una nueva hasta
gue no se envie la actual y se resuelva,
junto con el cuaderno de evaluacion, por
parte del técnico de evaluacion.

SOLICITUD DEL %%
CUADERNO :

ALTA PRIMERA SOLICITUD

El niumero de registro de la solicitud no
aparecera hasta que se dé de alta el cuaderno
de evaluacién. Ambos tendran el mismo
numero de registro.

NUMERO DE REGISTRO RAZON SOCIAL ESTADO CUADERNO FECHA DE ALTA

MC/0000001/CR

8400 no oATT20T4

CUADERNO o
EVALUACION

NUMERO DE REGISTRO RAZON SOCIAL

MC/0000001/CR

- %o hay resuitades -

CUADERNO DE EVALUACION




Anexo Il. Solicitud de Evaluacién del “Modelo de Calidad de Entidades de
Formacion CLM”

> ANEXO Ill. CUADERNO DE EVALUACION (FOCO)

Caslilla-uujuancha 2 @ servinform



Las evidencias aportadas deben

respetar una nomenclatura determinada e

Se presenta en la aplicaci()n indicar su nombre correctamente tipificado

FOCO Evidencias:

CCn2 de criterio_N2 de evidencia del criterio

Descripcion de las lineas de actuacion Ejemplos:

Las evidencias se adjuntaran mediante CC1_1 (se solicita el criterio n2 1 y se adjunta
documentos de cada uno de los criterios una evidencia)

seleccionados en consonancia con las lineas

descritas CC4_1y CC4 2 (se solicita el criterion? 4y se

adjunta primero la evidencia n21 y la n2 2)

-----

uj 28
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El equipo

técnico de
evaluacion

-----

Castilla-La Mancha

Una vez
presentada la
solicitud y el S
cuaderno de

evaluacion

29

Procedera al analisis del cuaderno y sus evidencias

Emitira un informe provisional

Habil durante 10 dias (la entidad podra alegar)
Emitira el Informe de resultados
definitivo

La entidad dispondra de un
plazo de 10 dias para alegar

O servinform



Una vez
analizado el

cuaderno

-----

Castilla-La Mancha

Se iniciara de nuevo el proceso, presentando una nueva version del

cuaderno

La entidad ya habra conseguido los criterios en algunos de los grados

Se cuantificara a través de los indicadores del Modelo de Calidad

Los indicadores MIDEN EL CUMPLIMIENTO DE LOS CRITERIOS EN
GRADQOS, regulados de menor a mayor, segun el nivel de desempefio
evidenciado por la entidad para la consecucion del criterio en

cuestion

30

MODELO DE CALIDAD DE ENTIDADES DE LA FORMACION
PROFESIONAL EN EL AMBITO LABORAL

INDICADORES de MEDIDA

Planificacién-Grado |
Ejecucion-Grado Il
Verificacién-Grade Il

1 ion de mej:

Y servinform



C UAD E R N O D E EVA LUAC | C,) N 1 Procedera al analisis del cuaderno y sus evidencias

Damos de alta cuaderno de evaluacion:

FOCO - Ci j p y Empleo.

CUADERNO DE

EVALUACION




Alta Cuaderno de Evaluacién

DATOS DE LA ENTIDAD

Razén Social: CIF:
Direccion: Ne:
Provincia: [ Localidad: C.h:

Emadl: Telf.:

Persona de Contacto:

ombre: ] Srimer apetdo: : Cumplimentar los datos de la

Segundo Apeliido: Telf.:

Emai: ———— persona de contacto.

CENTROS DE LA ENTIDAD

N© Censo:

Nombre:

Direccién: Ne:
Provincia: Localidad: C.h:
N° Censo: |

Nombre: [

Direccién: N
Provincia: | | Localidad: CP:

GRUPOS DE CRITERIOS DE CALTDAD

CRITERIOS DE DISENO DE LA OFERTA FORMATIVA

TECNICO-ADMINISTRATIVOS

CRITERIOS DE DESAROLLO DE LA OFERTA FORMATIVA = > . - 2
TECNICO-PEDAGOGICOS Criterios de Disefio de la Oferta Formativa
CRITERIOS DE RESPONSABILIDAD Y PRESENCIA SOCIAL

CC.2 - Garantizar que las necesidades de la oferta formativa se puedan cubrir con los perfiles
docentes necesarios.

Criterios de disefio de la oferta formativa
Criterios de desarrollo de Ia oferta formativa
Criterios de responsabilidad y presencia social

Pinchas

Solo se nos despliegan los criterios que hemos seleccionado en
la solicitud. Si nos hemos equivocado y queremos afadir o
eliminar alguno hay que modificar la solicitud. Esta se puede
modificar, hasta que el cuaderno esté en estado “enviado”.
Después ya no sera posible.

32




Criterios de Disefio de la Oferta Formativa

CC.2 - Garantizar que las necesidades de la oferta formativa se puedan cubrir con los perfiles
- docentes necesarios.

cc.2 0 Al i s Reki Criterios de Disefio de la Oferta Formativa
) [} ABadic Lines de Actuacién

cc.a CC.1 - Cubrir las necesidades de formacion detectadas por la entidad con la oferta formativa.

cc.2 [ ARadi Linea de Actuacién

Lineas de

£

Criterios de Disefio de la Oferta Formativa

[R5 | CC.1 - Cubrir las necesidades de formacién detectadas por la entidad con la oferta formativa.
Se describe la linea o lineas de actuacién para demostrar el LY
. . . . Lineas de
cumplimiento del criterio. | eeck
1 Afadir Linea de Actuacién

Se adjuntara una evidencia por la linea de actuacion.

e Describir la primera linea de actuacién.
o actuacion:

Si se quiere adjuntar mas de una, se dara de alta otra linea de

[Describir segunda linea de actuacion.

actuacion y se adjuntara la nueva evidencia. § | ctuscion:

ADJUNTAR
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Criterios de Disefio de la Oferta Formativa

CC.1 - Cubrir las necesidades de formacién detectadas por la entidad cc

CC.1
Adjuntar
CcC.2 @ Afadir Linea de Actuacién J .
Describir la primera linea de actuacion EVIdenCIaS
JR T B - - s i i s o

Autoevaluacién:

Grado I: Diseiio del

Grado II: Eiecuci6n Grado III:

Grado 1V:
Implementacién del

proceso del proceso Verificacion del
proceso proceso
B O O O
L1
Se seleccionard el grado de

cumplimiento que la entidad cree
evidenciar con la descripcion de la
linea/s de actuacién y la presentacidn

de la evidencia/s.

Adjuntar fichero de Evidencias

<>

I Elegir archivo | No se ha seleccionado ningin archivo

Adjuntar fichero de Evidencias

[ Esegi archivo | TMVIGZ08_ficha (2) et

Por favor, espere

ki

procesando su peticion...

-

ADJUNTAR
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Criterios de Diseno de la Oferta Formativa

[m]
(w
-

(m]
=
N

[

CC.3

ﬂ Afadir Linea de Actuacién

CC.1 - Cubrir las necesidades de formacién detectadas por la e

Comprobamos que

se han adjuntado las
evidencias  /

X

Lineas de
o actuacion:

Describir |a primera linea de actuacion CC1

Evidencias: ; 0

Autoevaluacién:

Grado I: Diseiio del
proceso

/]

Grado I1: Eiecucién
del proceso

v

Grado III:
Verificacion del
proceso

]

Grado IV:
Implementacion del
proceso

O

e

L

@ ayuda

GRUPOS DE CRITERIOS DE CALIDAD

TECNICO-ADMINISTRATIVOS
TECNICO-PEDAGOGICOS

zrios de desarrollo de la oferta formativa

os de responsabilidad y presencia social

GUARDAR

Volver
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MANTENIMIENTO

Castilla- La Mancha

Cuaderno de Evaluacion de la Calidad

Sobcitud de Evahuacidn Rasultados: 1

| Cusderno de Cvaaacion

Estado I ntxtad

MC/000

Informe de caldad de entidsd

FOCO - Consejeria de Economia, Empresas y Empleo.

R

| s ] e ] m | Eaa——— O | e  Em |  Emm | .

ENVIAR

sipen [ Jan o o o

CUADERNOG DE EVALUACION EN BLABOPACION 04/07/2024

El estado cambiara de “EN VALORACION”
a “ENVIADO”.

Enviamos el cuaderno al técnico de
evaluacion.

Una vez enviado el cuaderno ya no se
podrdn realizar modificaciones.
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ALEGACIONES

Cuando el técnico valora el cuaderno de calidad nos cambiara el estado del mismo a “validado

I”
.

provisiona

= | = - | = == ] = | =
1 MC/0000¢ CUADERNOQ DE EVALUACION VALI DACI o N 04/07/2024 25/07/2024

PROVISIONAL

A partir de este momento la entidad dispone de 10 dias para presentar alegaciones si no esta de
acuerdo con el resultado de la evaluaciéon del cuaderno. Sélo se podran exponer los motivos y justificar
el motivo por lo que no esta de acuerdo con el resultado emitido por el Servicio de Formacion.
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FOCO Conse]ena de Economia, Emprasas Y Emplec.

MANTENIMIENTO

Castifa.La Mancha B

Cuaderno de Evaluacion de la Calidad

Solicitud de Cvabaciin -1 [«] [<] e ol
[ S—

Estad Entdad = = ] m |  e— | ees— ] mm | = | |

Eforme e calicadt de enticad N “ete CUADERNO DF BVALUAG]

VALIDAOO FROVISIONAL cajaon awer0

wen  ALEGAR e

GRUPOS DE CRITERIOS DE CALIDAD

CRITERIOS DE DISEFIC DE LA OFERTA FORMATIVA

TECNICO-ADMINISTRATIVOS
CRITERIOS DE DESAROLLO DE LA OFERTA FORMATIVA 2

TECNICO-PEDAGOGICOS

CRITERIOS DE RESPONEABILIDAD Y PRESENCIA SOCIAL

Alegaciones de la Entidad

€C.18 foco-uat.cm-prejecm.es dice

Alegar Vaa enviar la de alegac |
una vez enviado no podrd modificarse. ;Desea continuar?

e

[Texto para describir &l motivo de la alegacion

§ Todavia no ha enviado I alegacian. Para presentar la alegacién tene que enviaria, en caso
= contraric s entenders coma conforme con el cuademe de svaluacion.

Alegaciones de |a Entidad L Razdn Social

CIF: |
cc.a8 Provincis; ci i

GUARDAR  [F

para describir o motivo ds la alegacion ‘ p

senbnion 3 o <) Pigim [ o e o

568 ARIAnGArs €3 Lararg CEn ¥l CUBEATE da rANITEN. orme o

uciten CULDERND DF FVALUACISN

ALEGADO

ENVIAR
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A TENER EN CUENTA

Cuaderno de evaluacion

No es posible trabajar con varios cuadernos
al mismo tiempo (tendra que estar finalizada
la valoracion de la version del Cuaderno de
Evaluacién anteriormente presentada)

Plazo maximo para resolver
y notificar la resolucion

Se dispondra de 3 meses desde la
presentacion de la solicitud

-----
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Implantacion del modelo

Se hard efectiva una vez se hayan obtenido
resultados positivos, con el reconocimiento
de los criterios de calidad en su
correspondiente grado

-----

Castilla-La Mancha
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A TENER EN CUENTA

Informe de resultados

Se podra solicitar un informe sobre el estado
de la entidad con relaciéon al Modelo de
Calidad en cualquier momento

Y servinform



Se establecen las siguientes actuaciones de
seguimiento de la calidad a través de una
evaluacion permanente de las entidades de
formacion y de sus centros para garantizar el
cumplimiento de los criterios de calidad y de los

Existe un periodo de convivencia entre el ,
grados obtenidos

Modelo precedente y el actual (hasta un
ano después de la publicacidon del Modelo

de Calidad de Entidades de Formacion en el Revisidn de oficio

Ambito Laboral). 13 de julio de 2025

publicada “Instruccién Insercion Modelo de Visita “in situ” de seguimiento
Calidad de Entidades de formacioén en el

ambito Laboral CLM”. Revisidn bienal

-----
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SEGUN EL GRADO DE DESEMPENO

®

®
frai
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NO ACTIVADO
e REVISION DE EVALUACION N| VISIBLE
ACTUALMENTE

 ESTADO ACTUAL

* INFORME DE CALIDAD DE LA ENTIDAD
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Para mas informacion o aclaraciones:

DP Albacete: equipodeevaluacionab@jccm.es

DP Ciudad Real: equipodeevaluacioncr@jccm.es

DP Cuenca: equipodeevaluacioncu@jccm.es

DP Guadalajara: equipodeevaluaciongu@jccm.es

DP Toledo: equipodeevaluacionto@jccm.es

DG Castilla-La Mancha: equipodeevaluacion@jccm.es

-----
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