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I. INTRODUCION

El presente documento es el resultado del PROYECTO DETECCION DE
NECESIDADES FORMATIVAS EN MATERIA DE IGUALDAD Y
CONCILIACION EN LAS MICROPYMES DE CASTILLA LA MANCHA
proyecto realizado por la Union de Profesionales y Trabajadores autonomos de
Castila La Mancha (UPTA CLM) en el marco de los proyectos subvencionados a
través de la Resoluciéon 27/08/2020 de la Direccidon General de Formacion
Profesional para el Empleo, por la que se establecen las bases reguladoras de
la concesidén de subvenciones para la prospeccion y deteccién de necesidades
formativas.

1.1. JUSTIFICACION DE LA NECESIDAD DEL ESTUDIO

El articulo 14 de la Constitucién espafiola proclama el derecho a la
igualdad y a la no discriminacién por razén de sexo. Por su parte, el articulo
9.2 consagra la obligacion de los poderes publicos de promover las condiciones
para que la igualdad del individuo y de los grupos en que se integra sean reales
y efectivas

El desarrollo de las politicas de igualdad en las empresas tiene su
maximo exponente en los planes de igualdad como instrumento que permite
integrar la igualdad en las relaciones laborales y en todos los ambitos de
gestion de las organizaciones y asi avanzar hacia la igualdad efectiva entre
mujeres y hombres.

El Real Decreto-Ley 6/2019 establece la obligacién de implantar en las
empresas un Plan de Igualdad donde se recojan diferentes medidas, entre las
gue se encuentran medidas para la conciliacion de la vida laboral, familiar y
personal.

Esta obligacion del Real Decreto afecta a empresas con un nimero de
trabajadores superior a 50, pero ¢Qué pasa con las micropymes?

Esta necesidad esta alineada con los Objetivos de Desarrollo Sostenible
de Naciones Unidas y en concreto con el ODS 5 dedicado a la igualdad de
Genero.
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En Castilla-La Mancha hay registradas, aproximadamente, 135.000
empresas. Mas de la mitad son autéonomos. De las 61.00 empresas con
asalariados predominan las microempresas. El 59% cuentan con uno o dos
asalariados y el 22,5% tienen entre tres y cinco asalariados. Sélo 7 empresas
cuentan con mas de 1.000 empleados.

La microempresa predomina en el tejido productivo castellano-
manchego. Segun los datos publicados en el DIRCE, el 43,7% de las empresas
se concentra basicamente en las de 1 a 9 asalariados y mas de la mitad del
tejido corresponde a las empresas sin asalariados o auténomos, mientras que
las empresas de 10 y mas asalariados tan solo representan un 4,7%.

Al igual que en Espafa y en el resto de Europa, las PYMES dominan el
tejido productivo castellano-manchego. Segun los datos publicados en el
DIRCE de 2020, mas de la mitad del tejido corresponde a las empresas sin
asalariados o auténomos. El resto de empresas se concentran basicamente en
las de 1 a 9 asalariados (43,7%, con abrumador predominio de lasde 1 a 5
asalariados), mientras que las empresas de 10 y mas asalariados tan solo
representan un 4,7%. La atomizacidon del tejido empresarial castellano-
manchego queda patente cuando se observa que las empresas de 0 a 5
asalariados acaparan el 91% de los casos, asi como el insignificante porcentaje
de las empresas de 50 y mas trabajadores (0,5%). Las diferencias con la media
espafnola no son significativas, aunque de manera relativa se aprecia un mayor
peso de las empresas de 1 a 5 asalariados y una menor presencia de los
auténomos en la region.

La conciliacion es un derecho que recoge la Ley Organica 3/2007 y que
defiende que trabajadores y trabajadoras tienen la necesidad de compaginar
el trabajo profesional, con el personal, familiar y el tiempo libre. De igual
manera, la igualdad de oportunidades es una manera de concebir la justicia
social. De esta manera, un sistema es justo cuando todas las personas tienen
las mismas posibilidades de acceder al bienestar social, asi como contar con
los mismos derechos politicos y civiles.

Todo lo anterior, plantea la necesidad de dar a conocer entre los
autonomos y autdonomas con trabajadores a su cargo, tanto de la normativa
en materia de igualdad, como de las ayudas establecidas por las diferentes
administraciones publicas para avanzar en materia de igualdad de genero.
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1.2 OBJETIVOS GENERALES Y ESPECIFICOS.

El objetivo general de este estudio es conocer las necesidades
formativas de las micropymes (empresas con menos de 9 trabajadores) en
materia de igualdad y conciliacion.

Este objetivo general se concreta en los siguientes objetivos especificos:
Q Analizar la situacion actual de las micropymes en Castilla La Mancha.

O Conocer la cultura de género entre las micropymes de nuestra region.

O Dar a conocer las diferentes medidas existentes en materia de
conciliacion laboral, familiar y personal.

O Determinar de forma detallada las necesidades de formacién en materia
de igualdad y conciliacién en empresas de los profesionales auténomos
con personal a su cargo

Q Promover la realizacion de acciones formativas dirigidas a concienciar a
los trabajadores de la importancia de la igualdad entre hombres y
mujeres.

Q Dar a conocer las ayudas de las diferentes administraciones para
implantar planes de igualdad en las pequefias empresas.

1.3 UNIVERSO OBJETO DE ESTUDIO

El universo objeto de este estudio son las empresas con menos de 9
trabajadores que no tengan implantado plan de igualdad.

El ambito del estudio es la Comunidad Auténoma de Castilla La Mancha.

El marco muestral es el conjunto de elementos que queremos estudiar
y del cual se extrae la muestra.

En nuestro caso, el marco muestral es el conjunto de profesionales
auténomos con menos de 9 trabajadores a su cargo en Castilla La Mancha.
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Partiendo de una base de datos o directorio propiedad de la entidad
solicitante, se contactara telefénicamente con los profesionales para sondear
la posibilidad de participar en el estudio.

En funcion de la informacidon extraida telefonicamente, se determina el
marco muestral definitivo de los auténomos interesados en realizar formacion
en materia de igualdad y conocer si han realizado algun tipo de formacion en
los ultimos dos afos.

Seleccibn de la muestra: Muestreo aleatorio simple sin
reemplazamiento, segun fracciones muestrales. Se aplicara un muestreo
aleatorio estratificado con afijacién proporcional al considerar el subsector y la
localizacidon geografica. Error Muestral - £1,9%. Nivel de confianza 95,5% y
p=9=0,5

Para obtener una informacién fiable y acertada, nuestro propdsito, es,
ademas de entrevistas a expertosen materia de igualdad, tal y como
explicamos a continuacion, realizar 300 encuestas a profesionales autbnomos,
distribuyendo las mismas en todo el territorio de Castilla La Mancha.

Asi, la distribucion provincial de las encuestas sera:
» Albacete: 50
» Ciudad Real: 80
» Cuenca: 80
» Guadalajara: 25

> Toledo: 65
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1.4 METODOLOGIA

El proyecto se divide enlas siguientes fases:
> Fase de investigacion documental
> Fase de investigacion de campo

» Fase analitica

FASE DE INVESTIGACION DOCUMENTAL:

El objetivo de esta fase eS determinar los principales aspectos del sector
que son determinantes para el desarrollo del proyecto.

Ha consistido en el andlisis en detalle de la informacion sobre las
micropymes en Castilla La Mancha ya recogida a través de estudios previos,
documentacion, estadisticas y demas fuentes de informacion que puedan
concretar el ambito de estudio, optimizar los recursos y recoger las
conclusiones de estudios precedentes del trabajo auténomo en este sector.

FASE DE INVESTIGACION DE CAMPO

Una vez definido el marco muestral y elaborada la herramienta para la
recogida de informacion, se lleva a cabo la aplicaciéon de dicha herramienta. El
objetivo de esta fase de investigacion es dar respuesta a diferentes puntos de
interés para el estudio y principalmente aportar los datos necesarios para
acometer la estructuracion y posterior elaboracion del informe final.

En esta fase se utilizaron distintas técnicas de investigacion y se
utilizaron diferentes herramientas para la recogida de datos para definir el
marco muestral a partir del cual se extrajeron los autonomos a encuestar.

Se han realizado 300 encuestas distribuidas por las provincias castellano
manchegas.
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Igualmente se han realizado 5 entrevistas en profundidad a expertos de
reconocida solvencia. La técnica consistio en una conversacion directa con los
expertos mas relevantes.

FASE ANALITICA

En esta ultima fase se analizaron los resultados obtenidos en las fases
anteriores, se elaboraron los informes de cada una de las partes del estudio,
las fichas descriptivas de las acciones formativas tipificadas y se acometid la
validacion técnica.

INVESTIGACION DOCUMENTAL

Anilisis de documentos y

Analisis estadistico
estudios

INVESTIGACION DE CAMPO

Entrevistas Encuestas

CONCLUSIONES

Resultados cualitativos Resultados cuantitativos
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2. DESARROLLO DEL PROYECTO

2.1. FASE I: INVESTIGACION DOCUMENTAL

( FASE DE INVESTIGACION DOCUMENTAL A

11 de Enero de 2021 a 11 de abril de 2021

\. J

Para acometer la accion de prospeccion y andlisis de necesidades
formativas objeto del estudio, resulta fundamental analizar detenidamente la
informacion ya elaborada a través de estudios previos, estadisticas,
documentacién y el resto de fuentes de investigacion que pueden enriquecer
el presente proyecto, optimizar los recursos y concretar las conclusiones de
investigaciones ya realizadas en temas relacionados con el objetivo de nuestra
investigacion

El objetivo general de la misma ha sido determinar los principales
aspectos que seran determinantes para el desarrollo del proyecto.

Los objetivos especificos de esta primera fase fueron:

v" Creacion de la oficina de coordinacion y seguimiento del proyecto, con el
fin de elaborar el plan de trabajo, definir las funciones del personal adscrito
al proyecto y supervisar y velar por el desarrollo del mismo y el
cumplimiento de los plazos.

v Identificar las fuentes documentales, asi como su organizacién y valoracion
de la utilidad de la informacién obtenida.

v" Analizar la informacién obtenida con el fin de definir el sector y extraer
conclusiones sobre los principales aspectos del mismo que seran necesarios
para el desarrollo del proyecto.

Para alcanzar este objetivo general, en esta Fase se han realizado las
siguientes actividades con un grado de cumplimiento del 100% de la fase.
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» Creacion de la oficina de coordinacion.

> Seleccion de fuentes de informacion y analisis de las
mismas.

> Definicion del sector. Elaboracion de conclusiones.

En esta fase, para supervisar y controlar el desarrollo del proyecto y
determinar la mejor manera de asignar recursos para alcanzar la meta del
mismo, se utiliza el siguiente cronograma:

ACTIVIDADES FASE
I
INVESTIGACION
DOCUMENTAL

Enero Febrero Marzo Abril
Semana Semana Semana Semana
11_17(18_24|25 31|1_7|8_14|15 21(22.28|1_7|8_14|15_21|22 28(29_31|1 4|5 11

Creacidn de la
oficina
de coordinacién

Seleccion de
fuentes de
informacion

Definicion del sector

**Conclusiones
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2.1.1. CREACION DE LA OFICINA TECNICA

La creacién de la oficina técnica o de coordinacién, se hizo efectiva
durante la primera semana del proyecto, del 11 a 15 de enero, aunque dada
la naturaleza de las funciones de esta oficina, su actividad se desarrolld, no
solo a lo largo de esta primera fase donde se desarrollaron unas actividades
muy concretas y de puesta en funcionamiento, sino que su actividad se hizo
necesaria a lo largo de todo el proyecto.

La oficina fisica de coordinacidn se situé en Toledo, Cuesta Carlos V, n°®
1, en la sede de UPTA, Unién de Profesionales y Trabajadores Auténomos de
Castilla La Mancha.

El objetivo de crear una oficina de coordinacién, responde a la necesidad
de establecer un centro neurdlgico para supervisar todas las actividades del
proyecto, e inicialmente, realizar las siguientes actividades:

v Elaborar un plan de trabajo a corto, medio y largo plazo.

v" Programar las reuniones de los grupos de trabajo.

v" Analizar la necesidad y seleccionar los recursos humanos.

v' Definir y asignar las tareas a realizar por los miembros del equipo.
v" Preparar los diferentes manuales a utilizar durante el proyecto.

A lo largo de todo el proyecto, la oficina de coordinacién se responsabilizd
de:

v" Validar los diferentes documentos preparados ex profeso para este
proyecto.

v Validar la informaciéon que se vaya obteniendo en las diferentes fases.
v" Supervisar el desarrollo del proyecto.
v' Controlar el cumplimiento de los plazos.

La primera reunién se realizd el 11 de enero telematicamente y en la misma
participaron los miembros del equipo técnico propuesto inicialmente,
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compuesto por el Director Técnico, el Coordinador del proyecto, el técnico y el
administrativo, con la participacion del Secretario General de UPTA CLM que
superviso todo el proyecto.

Los puntos que se trataron en la primera reunién fueron:

= Elaboracién de un plan de trabajo.

Establecer necesidades para el desarrollo del proyecto.
o Elaboracién del cronograma.
o Determinar los manuales a preparar.

= Analisis de necesidades de recursos humanos.

= Distribucion de trabajo/funciones.

Se analizaron los diferentes aspectos necesarios para el desarrollo del
proyecto y se establecid un plan de trabajo a corto, medio y largo plazo.

El equipo prepard un cronograma general de actividades de todo el proyecto
y un cronograma especifico para esta primera fase, con el objetivo de controlar
el cumplimiento de los plazos temporales.

Para la elaboracion de ambos cronogramas se tuvieron en cuenta los
siguientes aspectos:

« Descripcién del alcance del proyecto: Determinar las fechas de inicio y
final de cada una de las fases y del proyecto en su conjunto.

o Lista de actividades y necesidades de recursos.
Se establecié un programa de reuniones del grupo de trabajo:

- Reuniones semanales que se realizaron a lo largo de todas las fases del
proyecto, con la presencia del coordinador, el técnico y el administrativo
del proyecto con el objetivo de realizar un seguimiento pormenorizado
del mismo;
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- Reuniones quincenales de los mismos participantes con el director
técnico del proyecto, con el objetivo de validar el cumplimiento del
cronograma, realizar un seguimiento de la calidad del proyecto y de la
adecuaciéon del mismo a los objetivos previstos.

Otro de los puntos a tratar en la reunidn inicial fueron los recursos humanos
necesarios para cada una de las fases y el momento adecuado de su
participacion. Los profesionales que participaron en este proyecto, ademas del
equipo propuesto, se compuso por personal propio de la entidad.

Se establecieron las funciones y las actividades a realizar por los miembros
del equipo:

Director Técnico:

- Contacto con organismos e instituciones.

- Control presupuestario.

- Supervisidn de la adecuacién del proyecto a sus objetivos, a las
condiciones de la resolucion y a la normativa de aplicacion.

- Aportacion de recursos humanos al proyecto.

Coordinador:

- Funciones de coordinacion, control de calidad y seguimiento del
desarrollo del proyecto.

- Direccién y coordinacion del equipo técnico del proyecto.

- Validacién de documentos: procedimientos, cuestionarios,
entrevistas, guion grupos de discusion.

- Contactos con profesionales a entrevistar y colaboradores.

- Colaboracién en la elaboracién de Informes Finales.

- Cumplimiento del cronograma.

- Difusidn del proyecto y de sus productos finales.

Técnico:

- Apoyo en el seguimiento y control del proyecto.

- Elaboracién y preparacion de documentos: procedimientos,
cuestionarios, entrevistas, guion grupos de discusion.

- Investigacién y recopilacion de informacion.

- Seguimiento de la evoluciéon de la realizacion de las encuestas,
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- Analisis de los resultados.

- Realizacién de entrevistas.

- Procesamiento y andlisis de los resultados generados de las
actuaciones llevadas a cabo.

- Realizacion de informes de finalizacidén de cada fase, indicando tanto
informacién cuantitativa como cualitativa.

- Colaboracidn en la elaboracién de Informes Finales.

Administrativo:

- Labores administrativas.

- Colaboracién en la investigacion y recopilacién de informacién.
Cribado de informacidn.

- Explotacion de los datos cuantitativos.

Personal voluntario UPTA:

- Realizacién de encuestas telefénicas.
- Apoyo administrativo.
- Colaboracion en la investigacion y recopilacién de informacion.

Un tema importante a tratar desde el inicio, fue la preparacion de los
manuales a utilizar en el proyecto. Se establecié la necesidad de elaborar los
siguientes documentos:

e Manual de procedimiento.
e Manual de Control de calidad.

e Documentos codificados (entrevistas/cuestionarios).

La preparacion de estos manuales ha corrido a cargo del personal técnico,
dado su perfil profesional, con el apoyo del administrativo y supervisado por el
coordinador del proyecto. Los dos primeros manuales, procedimiento y calidad,
han tenido una importancia vital para el desarrollo de todo el proyecto; en el
primer caso, para determinar los pasos a seguir y las actividades a realizar en
cada una de las fases; y en el segundo caso, su objetivo es garantizar la calidad
del proyecto en todas sus etapas.
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Para la preparacién de estos dos manuales, se marco un plazo de cinco
dias, es decir, su plazo de entrega seria en la segunda reunién de la oficina de
coordinacion.

En la segunda y sucesivas reuniones del equipo de trabajo, se trataron los
siguientes temas:

Presentacion y analisis de los manuales de procedimiento y calidad.

El contenido de estos procedimientos es el siguiente:
Manual de Procedimiento

Introduccién: Delimitacidn del proyecto.

Objetivos y alcance del mismo.

Definicién del equipo de trabajo.

Asignacion y delimitacion de funciones.

Definicion del plan de trabajo: Procedimientos, Plazos, Presupuesto.
Canales de comunicacion.

oA wWN e

Manual de calidad

Introduccién: Objetivo y campo de aplicacién.
Control de documentos.

Control de plazos.

Disconformidades.

GoAWwN e

Procedimiento de subsanacion.

A lo largo de esta fase documental y seglin se avanzaba en el analisis de la
informacidén de las fuentes seleccionadas, y con la informacién obtenida hasta
el momento, se prepard un esbozo del cuestionario a cumplimentar por los
profesionales del sector.

Esta actividad se realizd en la fase de investigacién de campo, donde se
puntualizaron aspectos a tener en cuenta tales como, via de distribucion del
cuestionario, canal de devolucion del mismo, y todos aquellos aspectos
necesarios para la correcta cumplimentacién y es en esta fase cuando se cierra
el cuestionario definitivo, que se facilité a los técnicos de calidad para su
validacion.
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Dado que el objetivo principal del estudio es la deteccién de necesidades
formativas en materia de igualdad en las micropymes de Castilla La Mancha,
el objetivo del cuestionario fue determinar cudles son esas necesidades
formativas, su disposicion a formarse, en qué areas estan interesados en
formarse, y cual es el formato mas adecuado de esa formacion teniendo en
cuenta sus necesidades, y su opinidn sobre la oferta formativa existente.

Ademas del contenido del cuestionario, se abordaron puntos como el
formato y la extensién, un cuestionario demasiado extenso, puede dar lugar a
que los resultados sean deficientes, pues los entrevistados se van fatigando.

Asi, se ha preparado un modelo de cuestionario, con un formato
estructurado y con los siguientes datos:

= Datos basicos del profesional: provincia, edad, sexo, situacion laboral,
sector de actividad, numero de trabajadores en la empresa.

= Muy importante saber si cuentan con Plan de igualdad en la empresa.

= Formacion: formacién recibida, predisposicion a formarse y areas de
interés, tanto del empresario como de los trabajadores.

= Formato de la formacién: modalidad, duracién, horarios...

Por otro lado, en cuanto a una de las herramientas para obtener
informacion cualitativa, una de ellas fue la entrevista a expertos cuya opinion
pudiera enriquecer el estudio, al igual que la confeccion del cuestionario con
los datos obtenidos hasta el momento.

El equipo de trabajo establecid los objetivos que se pretendian obtener con
esta técnica, los perfiles de los posibles candidatos y los puntos a tratar en las
mismas.

Esta actividad se desarrollé en la segunda fase, investigacion de campo,
aunque ya se determind que serian cinco expertos a entrevistar. En dicha fase
se realizd un guidon de entrevista para cada uno de los expertos segun su perfil,
y se fijaron detalles formales como fecha de la entrevista, duracién, medio, y
cualquier otro aspecto que sea necesario para el correcto desarrollo de la
actividad.
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A pesar de lo anterior, el equipo de trabajo adelanté en esta primera

fase algunos aspectos a tener en cuenta en las entrevistas, asi como el
establecimiento de los objetivos de las mismas como una bateria de posibles
preguntas a plantear a algunos de los expertos.

En

En
como:

cuanto a los objetivos, se definieron los siguientes:

Obtener una valoracion general de la situacidon actual de las micropymes
en Castilla La Mancha de cara a completar el diagnostico situacional del
mismo.

Conocer las diferentes medidas que existen para facilitar la conciliacion
personal, laboral y familiar.

Determinar las necesidades formativas que necesitan los pequefios
empresarios y sus trabajadores en materia de igualdad y conciliacion.

Conocer si existen ayudas por parte de las diferentes administraciones
publicas.

vista de estos objetivos, el guion de la entrevista recogeria los puntos

. ¢Cudl es la situacidon actual de la pequefia empresa en Castilla La

Mancha?

. ¢Qué importancia otorgan los empresarios a las politicas de igualdad?

. Entre las pymes de Espafa en general y Castilla La Mancha en particular,

éexiste una cultura de género?

Existen muchas medidas para conciliar la vida personal y laboral, pero,
éson conocidas y aplicadas por las pequefias empresas?

. Muchas empresas aplican medidas de conciliaciéon sin necesidad de

plasmar estas en un documento éConsidera que es necesario elaborar
un plan de igualdad en las pequefas empresas?
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6. ¢Qué formacién seria la adecuada, promover la sensibilizaciéon en esta
materia, adquirir nociones para la elaboracidn y puesta en
funcionamiento del plan de igualdad, informacion sobre la violencia de
género?

7. éCuadles considera que son los principales motivos para realizar
formacion?

8. &Y los principales inconvenientes?

9. Existen muchas ayudas por parte de diferentes administraciones
destinadas a las politicas de igualdad, pero éconsidera que son
conocidas entre los empresarios?

10..El acceso a estas ayudas considera que es un procedimiento sencillo?

En base a los objetivos, se debatieron los posibles perfiles de los expertos
a ser entrevistados, que se concretaran en la segunda fase de este proyecto.

Entre los posibles perfiles estan:

- Empresarios con personal a su cargo.

- Representantes sindicales expertos en politicas de igualdad.

- Expertos en elaboracidn y asesoramiento en planes de igualdad.
- Experto en formacién profesional para el empleo.

- Expertos de la Administracion.

2.1.2. SELECCION DE FUENTES DE INFORMACION

Esta segunda actividad se desarrolld, aproximadamente, durante dos
meses, de mediados de enero a mediados de marzo.

- Los objetivos a alcanzar durante la misma, fueron:

- Definir las fuentes de informacion a emplear en el desarrollo del
proyecto.
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- Valorar los recursos documentales disponibles.
- Analizar estudios y fuentes estadisticas de interés.

El trabajo se distribuye entre los miembros del equipo; asi, definir, buscar
y analizar los recursos documentales, es una actividad realizada por el técnico
del proyecto, junto con el apoyo del personal administrativo. El coordinador es
el responsable de supervisar y validar la actividad.

La metodologia utilizada para la seleccidén de las fuentes fue la siguiente:
v" Formulacién del objetivo: delimitacion del campo tematico

v" Eleccion de la informacion a incluir

v Delimitacion del periodo cronolégico

v Buscar, sefialar, describir y clasificar.

En esta actividad de investigacion documental se ejecutaron las siguientes
acciones:

> Identificacidon y localizacion de las fuentes documentales: Esta etapa se
caracterizd por el acceso a las fuentes vinculadas con las areas del
estudio. Para su identificacion se utilizaron Internet, bases de datos,
estudios del sector, entre otros.

> Organizacién de la informacién documental: En esta fase se llevé a cabo
una ordenacién de las fuentes documentales consultadas.

> Valoracion de la informacion documental: En esta ultima etapa se
procedid a analizar el contenido de las fuentes seleccionadas.

Los criterios utilizados para la seleccion de las fuentes fueron:
v Actualizacion y cercania de los datos.

v Fiabilidad de los datos: prioridad de fuentes validadas previamente en
algun proceso de investigacion.

v' Comparabilidad: prioridad de fuentes documentales que arrojen datos

comparables entre si.
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v' Accesibilidad: prioridad de fuentes documentales de mayor

accesibilidad.

Compilacién, depuracion y ordenacién de las fuentes documentales
consultadas.

Estudio en profundidad de la informacidon contenida en las fuentes
seleccionadas.

Con la recogida de datos se obtiene informacion sobre los siguientes
puntos:

> Evolucion y situacién de las micropymes de Castilla La Mancha en

relacidn con las politicas de igualdad.
Andlisis del empleo segun la edad, sexo y nivel de estudios.
Estudio de la oferta y demanda formativa existente.

Anédlisis de las medidas y ayudas existentes en relacion con la materia
del estudio.

Aunque el resultado de esta actividad es la relacion de fuentes analizadas
gue se adjunta como ANEXO I, se destacan aqui las principales fuentes
consultadas en relacion con la informacién obtenida mencionada en el punto
anterior:

Fuentes normativas:
Boletin Oficial del Estado

Real Decreto 901/2020, de 13 de octubre, por el que se regulan los
planes de igualdad y su registro

Ley organica 3/2007, de 22 de marzo, para la igualdad efectiva de
mujeres y hombres.

Fuentes estadisticas:
Instituto Nacional de Estadistica

Demografia, poblacion, sociedad y mercado laboral
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e Sociedad/mercado laboral/EPA.

e Estructura y dinamismo del tejido empresarial en Espafia: Directorio
Central de Empresas (DIRCE) enero de 2020

e Junta Castilla La Mancha
e Instituto estadistico Castilla La Mancha
e Observatorio ocupacional

e Observatorio ocupacional: Indicadores basicos: Mercado de trabajo
de Castilla La Mancha diciembre 2020

e Servicio Estatal Publico de Empleo

e Informe de prospeccién deteccion de necesidades formativas 2020
e Fuentes documentales

e Fundacion Horizonte XXII

e Atlas del tejido empresarial de Castilla La Mancha 2011

e Ministerio de Sanidad, Politica Social e Igualdad

e Igualdad y RSE: Guia para pymes

e Servicio Estatal Publico de Empleo

e Informe de prospeccion deteccion de necesidades formativas 2020
e Fundacion Estatal para la Formacién en el Empleo

e Cuadernos de trabajo: Demografia sectorial: género y edad

e Formacion en las Empresas 2019: Castilla La Mancha

e Agenda 2030: Indicador de Paridad de Género

e Instituto de la mujer de Castilla-La Mancha

e Las politicas de igualdad de género: nuevos desafios y estrategias

e Ministerio de Empleo, Migraciones y Seguridad Social
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e La situacién de las mujeres en el mercado de trabajo 2018
e Fundacio Privada PIMEC

e Guia para microempresas: Herramienta de apoyo para la aplicacién de
medidas de igualdad y conciliacién

2.1.3 DEFINICION DEL SECTOR

Esta ultima actividad se desarrolla durante las dos ultimas semanas de
marzo y las dos primeras de abril, segun el calendario previsto.

El objetivo de esta actividad es analizar la informacién extraida de las
fuentes secundarias para elaborar las conclusiones correspondientes sobre los
principales aspectos necesarios para el desarrollo del proyecto.

Los principales datos sobre la estructura del sector en ESPANA y en
CASTILLA LA MANCHA son:

ESPANA
Empresas activas por sector econémico

A 1 de enero de 2020 en Espafia habia 3.404.428 empresas activas,
segun los datos del Directorio Central de Empresas (DIRCE).

El sector Resto de Servicios, representaba el 60,6 % en la estructura de
la poblacion de empresas.

Ese sector incluye todas las dedicadas a hosteleria, transporte y
almacenamiento, informacidon y comunicaciones, actividades financieras y de
seguros, actividades inmobiliarias, profesionales, cientificas y técnicas,
actividades administrativas y de servicios auxiliares, educativas, sanitarias y
de asistencia social y otro tipo de actividades sociales, incluidos los servicios
personales.
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El peso del Comercio también fue significativo, con el 21,3% del total. Este
sector engloba las empresas que desarrollan actividades de venta al por
mayor, al por menor y los intermediarios del comercio.

Por ultimo, las empresas del sector Construccion representaron el 12,3%
del total y las de Industria el 5,8%

Por numero de asalariados

El 56,2% de estas empresas (1,91 millones de empresas) no tienen ningun
asalariado y el 26% (907.192 del total) tienen uno o dos empleados.

Estos dos bloques juntos suman que casi un 83 % tenian dos o menos
asalariados.

Solo un 5 % del total tenian 20 o mas trabajadores.

Si reflejamos en un cuadro las empresas activas por sector econdmico e
intervalo de asalariados, resulta:

Total Industria Construccion Comercio Resto de

servicios

TOTAL 3.404.428 195.615 420.118 726.573 2.062.122

Sin asalariados 1.912.010 69.868 251.578 357.542 1.233.022

Dela?2 907.192 53.785 102.156 235.733 515.518
asalariados

De3as 305.986 25.455 33.329 79.381 167.821
asalariados

De6a9 125.472 15.327 14.873 28.621 66.651
asalariados

De 10a 19 81.298 14.649 10.759 13.704 42.186
asalariados

De 20 o mas 72.470 16.531 7.423 11.592 36.924
asalariados

Segun el DIRCE, registra que 1.899.810 empresas tienen como soporte
legal a una persona fisica, lo que representa un 55,8 %. De ellas el 36,7 %
tienen como persona fisica a una mujer, pero no es homogéneo en los
diferentes sectores econdmicos. En los sectores vinculados a Ensefanza,
Sanidad y Servicios Sociales, hay una presencia mayoritaria de mujeres
(55,6%). En el comercio minorista y resto de servcios, también es relevante
la presencia de mujer, con un 46 y 43 % respectivamente.
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Datos a 1 de enero de 2020

Tolta Hombres Mujeres

TOTAL 1.899.810 1.202.824 696.986
Industria 64.967 50.201 14.766
Construccién 195.954 190.290 5.664
Comercio al mayor e intermediarios 73.749 56.209 17.540
Comercio al menor 340.221 182.724 157.497
Transporte y almacenamiento 153.636 139.978 13.658
Hosteleria 170.559 100.982 69.577
Educacién, sanidad y servicios sociales 209.861 93.143 116.718
Resto servicios 690.863 389.297 301.566

CASTILLA LA MANCHA

Si nos centramos en nuestra Comunidad, objeto de estudio, vemos el
siguiente grafico representativo y comparativo con el resto de Comunidades:

Empresas activas segun sector econdmico, por comunidades y ciudades
auténomas

Datos a 1 de enero de 2020

Total Industria Construccion Comercio Resto servicios
TOTAL 3.404.428 195.615 420.118 726.573 2.062.122
Andalucia 531.045 28.395 57.938 133.421 311.291
Aragén 90.682 6.532 11.787 17.953 54.410
Asturias, Principado de 68.433 3.495 8.133 14.010 42.795
Balears, Illes 100.022 4.834 17.291 15.884 62.013
Canarias 152.756 5.677 16.951 32.570 97.558
Cantabria 38.880 2.086 5.537 7.722 23.535
Castilla y Ledn 160.199 11.477 22.875 36.175 89.672
Castilla-La Mancha 128.713 11.174 19.696 31.785 66.058
Catalufia 629.876 35.339 75.555 121.585 397.397
Comunitat Valenciana 370.645 24.680 45,521 84.418 216.026
Extremadura 67.336 4.787 8.384 19.093 35.072
Galicia 197.813 12.100 28.030 45.249 112.434
Madrid, Comunidad de 552,027 20.965 60.387 93.648 377.027
Murcia, Regién de 96.764 7.107 12.537 24.641 52.479
Navarra,Comunidad
Foral 44.430 3.833 6.282 9.208 25.107
de
Pais Vasco 143.028 10.700 19.745 30.706 81.877
Rioja, La 22.700 2.233 2.775 4.903 12.789
Ceuta 3.845 73 294 1.431 2.047
Melilla 5.234 128 400 2.171 2.535
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EMPRESAS POR TAMANO

Total empresas

PYME (0-249
asalariados)

PYME sin asalariados

PYME con
asalariados

Microempresas (1-
9 asalariados)

Pequefias (10-49
asalariados)

Medianas (50-249
asalariados)

Grandes (250 o mas
asalariados)

Total empresas

Industria

Construccion

Comercio

Resto de servicios

Total empresas

Persona fisica

Sociedad andénima

Sociedad limitada

Comunidad de
bienes

Sociedad
cooperativa

Otras formas
juridicas

Empresas

Empresas
por cada

10.000
habitantes

Variacion
L ELTE]

%

%

sobre

Espana

128.713 629,3] 100,0 0,5 3,8
128.632 628,9| 99,9 0,5 3,8
69.035 337,5| 53,6 0,7 3,6
59.597 291,4| 46,3 0,2 4,0
54.276 265,4| 42,2 0,0 4,1
4.726 23,1 3,7 2,2 3,7
595 2,9 0,5 6,1 2,8
81 04| 0,1 2,5 1,7
EMPRESAS POR SECTORES
128.713 629,3] 100,0 0,5 3,8
11.174 54,6| 8,7 2,4 5,7
19.696 96,3| 15,3 -0,5 4,7
31.785 155,4| 24,7 22,3 4,4
66.058 323,0| 51,3 2,7 3,2
EMPRESAS POR CONDICION
JURIDICA
128.713 629,3] 100,0 0,5 3,8
74.892 366,2| 58,2 1,9 3,9
1.664 8,1 1,3 -7,4 2,6
41.185 201,4| 32,0 -1,6 3,6
5.354 26,2| 4,2 2,7 4,6
1.153 56| 0,9 -2,0 5,5
4.465 21,8 3,5 4,4 2,9

Segun datos los datos a primeros de enero de 2020, habia registradas
128.713, de las cuales, el 8,68% pertenecen al sector industrial, el 15,30% a
la construcciéon, el 24,69% comercio y el resto de servicios representa el

51,32% (66.058 %).
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En cuanto al nUmero de trabajadores, el 53% de las empresas no tienen
ningln empleado a su cargo, y el 30% tiene entre 1 o 2 trabajadores a cargo.
De 3 a 5 trabajadores y de 6 a 9 representa el 9% vy el 4% respectivamente.

Por provincia y estrato de asalariados, visto con detalle:

EMPRESAS SEGUN ESTRATO DE ASALARIADOS 2018. 'Fuente:

(DIRCE). INE.

Estrato de Castilla-La

asalariados: Albacete | Ciudad Real | Cuenca | Guadalajara | Toledo Mancha Espana
Total 26.743 30.588| 13.655 13.368 | 43.289 127.643| 3.337.646
Sin

asalariados 14.257 16.001 7.139 7.577 | 23.055 68.029 1.845.881
Dela?2 7.854 9.170 4.258 3.728 | 12.744 37.754 910.686
De3a5 2.571 3.034 1.292 1.133| 4.032 12.062 303.574
De6a9 941 1.163 464 492| 1.598 4.658 125.173
De 10 a 19 656 689 290 233| 1.060 2.928 80.860
De 20 a 49 333 386 155 117 583 1.574 45.485
De 50 a 99 77 87 30 49 130 373 13.116
De 100 a 199 30 42 17 21 56 166 7.033
De 200 a 499 17 13 8 11 28 77 3.925
De 500 a 999 3 0 0 5 3 11 1.044
De 1000 a

4999 4 3 2 2 0 11 750
De 5000 o

mas asalariados 0 0 0 0 0 0 119

Las microempresas tienen por término medio 3,9 trabajadores mientras
gue las empresas de mayor tamano tienen 26,5 trabajadores de media. Estos
datos revelan la escasa presencia de grandes empresas, siendo la empresa
mas representativa de un tamano de entre 5 y 9 trabajadores.

Una de las caracteristicas de las empresas de nuestra regién, es la escasez
de trabajo a tiempo parcial, lo cual dificulta la conciliaciéon entre trabajo y

familia.

En cuanto al tipo de contrato, las empresas pequefas tienen una mayor
numero de trabajadores indefinidos en sus plantillas.
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El nimero de trabajadores auténomos en Castilla La Mancha, sin contar con
los pertenecientes al Régimen Especial de Trabajadores Agrarios, es de
131.109, de los cuales el 67,31% son varones y el 32,68%

SITUACION MICROPYMES EN MATERIA DE IGUALDAD

Las politicas de conciliacién, igualdad e integracién dentro de las empresas
son muy limitadas. La via mas utilizada para lograrla es la flexibilidad de las
jornadas y la concesidon de permisos.

El 70 % de las PYMES consideran mas productivos a aquellos trabajadores
que estan largas jornadas en sus puestos de trabajo.

El 80 % del total de los empleados, independientemente de su cargo,
muestran un desconocimiento sobre el significado correcto de los términos,
tales como igualdad de oportunidades, diversidad, conciliacién, flexibilidad,
discriminacion directa o indirecta, acoso laboral, brecha salarial.

Esta percepcion viene acentuada por la falta de procesos efectivos de
comunicacioén interna y de politicas de formacion y sensibilizacién. Ademas, el
60 % la formacion se realiza fuera del horario laboral lo que perjudica a las
personas con responsabilidades familiares.

Segun la Ley 17/2015, de 21 de julio, de igualdad efectiva entre mujeres y
hombres, y la Ley organica 3/2007, de 22 de marzo, para la igualdad efectiva
de mujeres y hombres, todas las empresas estan obligadas a respetar la
igualdad de trato y oportunidades en el ambito laboral, y con esta finalidad
han de adoptar medidas destinadas a evitar cualquier tipo de discriminacion
laboral entre mujeres y hombres. Han de elaborar y aplicar un plan de igualdad
las empresas de mas de 250 trabajadores, las empresas cuyo convenio
colectivo asi lo establece y las empresas que estén obligadas a ello porque asi
lo haya acordado la autoridad laboal. El resto estan obligadas a promover
medidas en materia de igualdad.

UPTA CLM



DETECCION DE NECESIDADES

FORMATIVAS EN MATERIA DE IGUALDAD | PE/2020/20

EN LAS MICROPYMES DE CLM

Cuando hablamos de medidas de igualdad nos referimos a todas las
materias que pueden evitar, o cuando menos paliar, las desigualdades de

mujeres y hombres en las empresas. Las materias prioritarias son:

v

Acceso al empleo: se debe garantizar que ninguna persona pueda
ser discriminada por razéon de sexo o de género en el acceso al
trabajo.

Clasificacion profesional: revisar los criterios de clasificaciéon vy
promocion profesional.

Promocién: se ha de promocionar personal en la empresa siguiendo
criterios de igualdad de oportunidades, neutralidad y transparencia.

Formacién: promover formacion en materia de igualdad para todas
las personas trabajadoras, asi como fomentar la formacién dirigida
al desarrollo profesional de las personas trabajadoras, facilitando el
acceso a dicha formacién y respetando el principio de igualdad de
trato y oportunidades.

Igualdad en la retribucién para trabajos de igual valor; para un
mismo trabajo o para un trabajo al que se le atribuya un mismo valor
no habra discriminacion, directa o indirecta, por razén de sexo.

Prevencion y atencidn en el acoso sexual y por razén de sexo: todas
las empresas, independientemente de su tamafio, han de tener un
protocolo para prevenir y abordar las situaciones de acoso sexual y
por razon de sexo, siendo necesario promover entornos de trabajo
saludables.

Gestion del tiempo de trabajo que favorezca la corresponsabilidad
familiar, encontrando el equilibrio entre las necesidades de la
empresa y de las personas trabajadoras.

Salud laboral con perspectiva de género: prevenir la salud laboral de
las personas trabajadoras teniendo en cuenta la perspectiva de
género.
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v Lenguaje no sexista: utilizar un lenguaje inclusivo, haciendo uso de
las denominaciones neutras y no sexistas.

v" Informacion y comunicacién: garantizar la diversidad sexual y de
género a través de todos los lenguajes.

v' Todas las empresas, independientemente de su tamafo, estan
obligadas a adoptar medidas destinadas a evitar cualquier tipo de
discriminacion laboral entre hombres y mujeres.

En Castilla La Mancha, existe una amplia oferta formativa en materia de
igualdad de género desde diversas entidades como la Federacidén de Municipios
y Provincias de Castilla La Mancha, Fundacion Mujeres, organizaciones
empresariales y sindicales y los planes de formacion de la propia Junta de
Castilla La Mancha.

A través de diferentes ayudas y subvenciones, tanto de la Administracién
Autondmica como de la Estatal, los pequefios empresarios tienen facilidades
para la implantacién del plan de igualdad, asi como recibir asesoramiento en
como establecer diferentes medidas de conciliacién.

Pero, quiza, aun siendo fundamental la promocién y formacion de los
trabajadores, no basta con una amplia oferta formativa, sino otro tipo de
acciones y medidas, como las planteadas en los parrafos de arriba, promover
la igualdad de oportunidades.

En definitiva, establecer, aunque no sea obligatorio y con la flexibilidad
correspondiente por tamafio de empresa, PLANES DE IGUALDAD, que no son
otra cosa que un conjunto de medidas tendentes a alcanzar la igualdad de
trato y de oportunidades entre hombre y mujeres y a eliminar la discriminacion
por razones de sexo.
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2.1.4 RECURSOS FASE I: ANALISIS DOCUMENTAL

Tal y como hemos indicado a lo largo de este resumen, en todas las
actividades han participado los trabajadores adscritos al proyecto inicialmente,
asi como personal de la propia entidad.

Las acciones concretas realizadas por los miembros del equipo son:

Coordinador del  Supervisar la informacion.
proyecto e Validar la actividad.

e Definir los recursos documentales. )
.. * Analizar estudios y datos estadisticos.
Técnico del proyecto E :
» Extraeer conclusiones.
* Realizar el informe final de fase. )
~
* Localizar las fuentes: internet, bases
Administrativo de datos.
* Creacion de tablas de seguimiento.
/

Los recursos materiales utilizados en esta fase han sido los habituales:

e Oficina en Cuesta Carlos V, \
n? 1, Toledo.

e Ordenadores portatiles.
* Equipo de impresora,
escaner y fotocopiadora.
e Telefonia fija
* Telefonia mévil J

RECURSOS

MATERIALES
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2.1.5 ANEXO I.- RELACION DE FUENTES ANALIZADAS

> Boletin Oficial del Estado

o Real Decreto 901/2020, de 13 de octubre, por el que se regulan los
planes de igualdad y su registro y se modifica el Real Decreto
713/2010, de de mayo, sobre registro y depdsito de convenios vy
acuerdos colectivos de trabajo

o Real Decreto 902/2020, de 13 de octubre, de igualdad retributiva
entre mujeres y hombres

o Ley organica 3/2007, de 22 de marzo, para la igualdad efectiva de
mujeres y hombres.

o Ley organica 1/2004, de 28 de diciembre de Medidas de Proteccion
Integral contra la Violencia de Género.

o Ley 16/1983, de 24 de octubre, de creacion del Organismo
Autonomo Instituto de la Mujer

o Real Decreto 774/1997, de 30 de mayo, por el que se establece la
nueva regulacién del Instituto de la Mujer

> INSTITUTO NACIONAL DE ESTADISTICA
o Demografia, poblacién, sociedad y mercado laboral
o Sociedad/mercado laboral/EPA.

o Estructura y dinamismo del tejido empresarial en Espafia: Directorio
Central de Empresas (DIRCE) enero de 2020

» MINISTERIO DE SANIDAD, POLIiTICA SOCIAL E IGUALDAD

o Igualdad y RSE: Guia para pymes

» JUNTA CASTILLA LA MANCHA
o Instituto estadistico Castilla La Mancha

o Observatorio ocupacional
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» MINISTERIO DE IGUALDAD
o Informacion general

» INSTITUTO DE LA MUJER DE CASTILLA-LA MANCHA

o Las politicas de igualdad de género: nuevos desafios y estrategias

» MINISTERIO DE EMPLEO, MIGRACIONES Y SEGURIDAD SOCIAL

o La situacion de las mujeres en el mercado de trabajo 2018

» SERVICIO ESTATAL PUBLICO DE EMPLEQO

o Informe de prospeccion deteccion de necesidades formativas 2020

> FUNDACION ESTATAL PARA LA FORMACION EN EL EMPLEO
o Cuadernos de trabajo: Demografia sectorial: género y edad
o Formacion en las Empresas 2019: Castilla La Mancha

o Agenda 2030: Indicador de Paridad de Género

» FUNDACIO PRIVADA PIMEC

o GUIA PARA MICROEMPRESAS: Herramienta de apoyo para la
aplicacion de medidas de igualdad y conciliacion

> FUNDACION HORIZONTE XXII
o Atlas del tejido empresarial de Castilla La Mancha 2011
> MINISTERIO DE INDUSTRIA, TURISMO Y COMERCIO

o Necesidades formativas y competitividad del tejido empresarial de
Castilla- La Mancha 2010
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2. 2 FASE II. INVESTIGACION DE CAMPO

FASE DE INVESTIGACION DE CAMPO

12 de Abril de 2021 a 11 de junio de 2021

El objetivo general de la misma es dar respuesta a diferentes puntos de

interés para el estudio y principalmente aportar los datos necesarios para
acometer la estructuracion y posterior elaboracion del informe final.

Este objetivo se alcanza a través de diferentes técnicas de investigacion,

técnicas cuantitativas y cualitativas, cuyos resultados son analizados en la
tercera y Ultima fase de este proyecto.

Los objetivos especificos de esta fase son:

v

Definicién del marco muestral a partir del cual se extraeran los
profesionales a encuestar.

Recoger informacién, a través de una encuesta, respecto a los
auténomos y empresarios con menos de 9 trabajadores a su cargo,
sobre las diferentes actuaciones realizadas en relacién a politicas de
igualdad y conciliacién.

A través de entrevistas personalizadas, recoger informacion
significativa, con el objetivo de completar y ampliar la informacién
recogida en las encuestas obtenidas y realizar un andlisis mas
enriguecedor sobre la opinidon, necesidades y requerimientos del
colectivo.

Para alcanzar este objetivo general, en esta Fase se realizaron las
siguientes actividades con un grado de cumplimiento del 100% de la fase.
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e Definicidn del marco muestral.

e Investigacidn cuantitativa.

e Investigacion cualitativa.

Se utilizd el siguiente cronograma para controlar y coordinar el desarrollo
de la fase, fundamentalmente, para evitar desviaciones de los plazos y asignar
los recursos necesarios en cada una de las actividades:

ACTIVIDADES FASE 11
INVESTIGACION DE
CAMPO

Abril Mayo Junio
Semana Semana Semana
12 18|19 25|26 _ 30(3.9|10_16|17_23|24 31|1.6|7_11

Definicién Marco
Muestral

Investigacién
Cuantitativa

Investigacién Cualitativa

2.2.1.DEFINICION DEL MARCO MUESTRAL

Esta actividad, desarrollada entre el 12 y el 25 de abril, tiene como objetivo
definir el marco muestral a partir del cual se extraerdan los auténomos vy

pequefios empresarios a entrevistar.

El marco muestral es el conjunto de elementos que queremos estudiar y
del cual se extrae la muestra. En nuestro proyecto, el marco muestral es el
conjunto de empresas de entre 1 a 9 trabajadores de Castilla La Mancha.

Segun los datos obtenidos en la fase documental, en Castilla La Mancha a
primeros de enero de 2020, habia registradas 128.713, de las cuales, el 8,68%
pertenecen al sector industrial, el 15,30% a la construccién, el 24,69%

comercio y el resto de servicios representa el 51,32%.
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En cuanto al nimero de trabajadores, el 53% de las empresas no tienen
ningun empleado a su cargo, y el 30% tiene entre 1 o 2 trabajadores a cargo.
De 3 a 5 trabajadores y de 6 a 9 representa el 9% vy el 4% respectivamente.

Estos porcentajes de numero de asalariados se traducen en los siguientes
datos:

De 1 a 2 asalariados De 3 a5 asalariados De 6 a 9 asalariados

37.017 12.388 4.871

Con estos datos, y teniendo en cuenta que practicamente el 75% de las
empresas de Castilla La Mancha pertenecen al sector comercio y servicios,
hace que nuestro estudio se centre en pequefas empresas de estos sectores
con asalariados entre 3 y 9 principalmente. Las micropymes con uno o dos
asalariados, aunque tienen presencia en el estudio, no aportan informacién
relevante al mismo.

Para definir el marco muestral se parte de una base de datos, perteneciente
a la entidad beneficiaria UPTA, que contiene los siguientes datos:

v Nombre del profesional
v Teléfono de contacto
v Localidad

v' Actividad

Se contactd teleféonicamente con los profesionales auténomos de estos
sectores para, en primer lugar, confirmar y completar los datos, y extraer la
siguiente informacién:

1. Sector de actividad.
2. Confirmar los datos de contacto.

3. Confirmar si la empresa cuenta con de plan de igualdad o politicas de
conciliacion.
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4. Confirmar si han realizado formacién continua en materia de igualdad
en los ultimos afos.

5. Plantear la posibilidad de colaborar en el estudio.

El contacto telefénico, o via mail, ha sido realizado por el personal
administrativo y personal de la entidad con el apoyo del técnico designado al
proyecto.

La base de datos inicial a partir de la cual se realizaron las llamadas, estaba
compuesta por 395 registros, aunque no todos validos, ya que nos
encontramos con los siguientes problemas:

% Profesionales no localizados: Fundamentalmente por el cambio del
teléfono de contacto.

< Profesionales que habian cesado en su actividad: En la mayoria de los
casos, el cese de actividad se debe a la crisis sufrida en el Ultimo afio.
Suelen ser profesionales, que debido a la crisis sanitaria vivida en
Espafia y a la paralizacion de la actividad de sus negocios, bien han
cerrado sus negocios, bien han tenido que reducir al minimo el numero
de trabajadores a su cargo.

< Profesionales que manifiestan abiertamente su desinterés por la materia
objeto del estudio y no han realizado ni se plantean realizar formacién
al respecto, y manifiestan abiertamente su negativa a participar en el
estudio. Dado que el porcentaje de estos profesionales es significativo,
lo tendremos en cuenta en el informe final.

En funcion de la informacidon extraida telefénicamente, se establecid la
muestra definitiva sobre la que se aplicaria el cuestionario.

Al ser un muestreo sin reemplazo, la muestra se configuré con 330
profesionales auténomos o pequefios empresarios de Castilla La Mancha,
aunque nuestro objetivo es realizar el estudio sobre una muestra de 300
profesionales aproximadamente.

Se establecid aplicar un muestreo aleatorio estratificado con afijacidn
proporcional al considerar la localizacién geografica.
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Una vez determinado el marco muestral, se procedié a la elaboracion de la
herramienta para la recogida de informacidn. Esta herramienta ya fue perfilada
en la primera fase del proyecto, y concretada y cerrada durante esta fase
teniendo en cuenta las recomendaciones dadas por los técnicos de
seguimiento.

El procedimiento seguido en la elaboracion de la herramienta, fue el
siguiente:

1.

7.

Se acordo elaborar un cuestionario que se realizaria, preferentemente
via telematica, enviando el enlace para cumplimentar el mismo a través
del correo electrénico obtenido en las llamadas telefénicas. Otra forma
de realizar el cuestionario es teleféonicamente, una vez confirmada el
interes del profesional a participar en el estudio. De esta forma evitamos
desviaciones al ser cumplimentado el mismo por profesionales que no
rednen los requisitos establecidos en el proyecto.

. Se definieron los objetivos del cuestionario: conocer los datos generales

y de clasificacion de los participantes, si cuentan con plan de igualdad o
politicas de conciliacion, analizar la formacién recibida en esta materia
y extraer informacion sobre la formacion en la cual participarian o creen
necesaria para el desarrollo de su actividad.

. Determinar el numero de participantes: aproximadamente 300

encuestas.

Decidir la extension y el nimero de preguntas a incluir.

. Establecer el orden de las preguntas.

. Realizar una aplicacion piloto del cuestionario: se envié el cuestionario

a cinco participantes para conocer su opinidn sobre la extension,
claridad y utilidad del mismo.

Editar el cuestionario.

El guion del cuestionario definitivo es el siguiente (se adjunta modelo como
anexo I)
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Datos Generales:

Provincia

Edad

Sexo

Sector de actividad
NUmero de trabajadores

Si cuenta con plan de igualdad

Aspectos relacionados con la formacion recibida:

Si ha realizado formacion
Como valora la formacion recibida
Motivos por lo que realizaria formacion

Materias sobre las que le gustaria formarse

Aspectos relacionados con la formacién que le gustaria recibir:

Modalidad a utilizar en los cursos.
Formato de la formacion
Duracion apropiada de los cursos.

Horario mas adecuado de los cursos.

Como aspectos a tener en cuenta en la planificacion destacan:

Determinar el equipo de trabajo: tanto para las llamadas iniciales
como para realizar las entrevistas.

Establecer los recursos materiales necesarios para el desarrollo del
trabajo.

Caracteristicas de los integrantes en el equipo de trabajo:
conocimientos de la técnica a utilizar, implicacidn en el proyecto,
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habilidades sociales, destrezas de comunicacion verbal, empatia con
el profesional contactado, trabajo en equipo.

e Caracteristicas de las personas contactadas: motivacion, formas de
expresar sus opiniones, disponibilidad.

e Establecer el cronograma de recogida de informacion.

El equipo de trabajo asignado para llevar a cabo esta parte de la
actividad, estaba formado por el técnico asignado al proyecto y personal de la
propia entidad.

El material establecido para la recogida de informacién esta formado por
los cuestionarios, el manual de procedimiento, el manual de formacion, los
datos de contacto de los profesionales a entrevistar (nombre y apellidos,
teléfono de contacto y direccion).

El personal encargado del contacto telefonico, tanto para confirmar
datos como para realizar el cuestionario telefénicamente, recibieron una
formacion basica de cémo de como actuar durante el contacto.

2.2.2.INVESTIGACION CUANTITATIVA

El objetivo de esta segunda actividad es extraer la informacidén necesaria
a través de las herramientas disefiadas para tal fin. Se realizé durante el mes
de mayo y las dos primeras semanas de junio.

El equipo de trabajo para desarrollar esta actividad estaba formado por
el coordinador del proyecto, el técnico adscrito al mismo el personal
administrativo asignado y como apoyo en toda la actividad personal de la
propia entidad.

Se han realizado 234 cuestionarios a profesionales auténomos vy
empresarios de Castilla La Mancha. A fecha de cierre de este resumen de
actividad, contintan llegando cuestionarios que son admitidos una vez
comprobada su validez.
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La distribucidn por provincias fue la siguiente:
Albacete: 48

Ciudad Real: 59

Cuenca: 54

Guadalajara: 24

Toledo: 49

Del total de las 234 entrevistas, 156 se realizaron telematicamente, a

través del enlace enviado a los profesionales auténomos y empresarios. Se
han realizado 54 teleféonicamente. Los 24 restantes se han realizado
presencialmente bien en las instalaciones de la entidad beneficiaria o en las
propias instalaciones del profesional encuestado.

El procedimiento seguido para el desarrollo de esta actividad es el

siguiente:

1.

Contacto telefénico con el profesional: En este primer contacto con los
futuros entrevistados, se contrastaron los datos registrados, se acuerda con
el responsable cual es la mejor forma para realizar la encuesta y se
confirma, en primer lugar, si tienen plan de igualdad o politicas de
conciliacion, si han realizado formacién en la materia en los ultimos afios,
y de ser asi, cudles han sido las acciones formativas realizadas.

. Preparacion de una ficha-guia para la recogida de informacién de las

acciones formativas realizadas.

. Distribucién de las llamadas entre los miembros del equipo.

Planificacion de las llamadas.

. Realizacion de las entrevistas para la recogida de informacion.

. Semanalmente, preparacion, por parte de los entrevistadores, del informe

con el resultado de las visitas realizadas.
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Desarrollo de los puntos del procedimiento:

En cuanto al primer punto del procedimiento, contacto telefénico con la
empresa, fue una labor realizada por personal de la entidad y el
administrativo, supervisado por el técnico del proyecto.

Se realizaron 330 llamadas telefdnicas desde finales de abril, en las que se

hicieron las siguientes preguntas:

>

Confirmar los datos registrados. En la mayoria de los casos, el registro de
datos fue correcto, no se aprecié ninguna discrepancia significativa.

Conocer si tienen plan de igualdad o medidas de conciliacidon implantadas
en la empresa.

Confirmar si han realizado formacion en los ultimos afios. Como ya hemos
comentado anteriormente, en este punto nos encontramos con dos
variables. Profesionales que no han realizado nunca formacion al respecto
y aquellos otros que no han realizado formacion en los Ultimos tres anos.
Después de analizar las variables y comprobar que el porcentaje que se
encontraba en esta situacién era muy alto, se decidié por la direccion
técnica del proyecto incluirlos en el estudio, teniendo en cuenta que el
estudio esta dirigido a detectar las necesidades formativas de este colectivo
y conocer los motivos por los que realizan o no formacion.

Conocer las areas de las acciones formativas realizadas.

Concretar el momento mas adecuado para realizar el cuestionario. En
mucho de los casos, en esa misma llamada se realizaba la encuesta, y en
otros casos el profesional solicitaba que se le enviara bien el cuestionario
via mail o el enlace de la encuesta.

Preparacidn de una ficha-guia: Una vez conocidas las areas de las acciones
formativas realizadas, se prepardé una guia que recoge las acciones
formativas relacionadas con esas areas.
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El objetivo de esta guia fue conocer la formacién recibida en los ultimos
anos, de cara a determinar con mayor exactitud, en qué areas existen
mayores necesidades de formacion.

. Distribucién de las llamadas entre el personal. Para esta distribucion, en
primer lugar, se tuvo en cuenta la variable geografica con el fin de optimizar

tiempo.
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2.2.3. INVESTIGACION CUALITATIVA

Esta ultima actividad se desarrolla durante las dos primeras semanas de
junio.

El objetivo de esta actividad fue recoger informacion significativa para
completar y ampliar la informacién recogida en las encuestas realizadas y
efectuar un analisis mas enriquecedor sobre la opinidon, necesidades vy
requerimientos del colectivo de auténomos y empresarios en materia de igualdad.

Para alcanzar este objetivo general se establecieron los siguientes
objetivos especificos:

1. Preparacién de un guion para las entrevistas en profundidad.
2. Seleccion de los expertos cualificados.

3. Formar y preparar a los entrevistadores.

4. Recoger la informacion utilizando el guion preparado al efecto.

Los recursos humanos utilizados para alcanzar estos objetivos, fueron,
como en el resto de actividades, el personal técnico con el apoyo del
administrativo adscrito al proyecto.

Para preparar el guidn de las entrevistas, el equipo fijé en primer lugar el
objetivo a conseguir con las mismas, y elabord una lista de posibles puntos a
tratar.

En segundo lugar se definié el perfil de los posibles candidatos para la
entrevista, la duracidén aproximada de la misma, asi como las fechas previstas.

El guion definitivo varié dependiendo del perfil de los entrevistados, pero
en general se propusieron los siguientes puntos a tratar en vista de estos
objetivos:

1. ¢Cudl es la situacion actual de la pequefia empresa en Castilla La Mancha?
2. ¢Qué importancia otorgan los empresarios a las politicas de igualdad?

3. Entre las pymes de Espafa en general y Castilla La Mancha en particular,
éexiste una cultura de género?
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4. Existen muchas medidas para conciliar la vida personal y laboral, pero,
éson conocidas y aplicadas por las pequefias empresas?

5. Muchas empresas aplican medidas de conciliacidn sin necesidad de
plasmar estas en un documento éConsidera que es necesario elaborar un
plan de igualdad en las pequefias empresas?

6. ¢Qué formacion seria la adecuada, promover la sensibilizacion en esta
materia, adquirir nociones para la elaboracion y puesta en funcionamiento
del plan de igualdad, informacion sobre la violencia de género?

7. ¢éCuales considera que son los principales motivos para realizar formacién?
8. &Y los principales inconvenientes?

9. Existen muchas ayudas por parte de diferentes administraciones
destinadas a las politicas de igualdad, pero éconsidera que son conocidas
entre los empresarios?

10.¢El acceso a estas ayudas considera que es un procedimiento sencillo?

La seleccion de los expertos cualificados, fue una labor realizada directamente
por el coordinador del proyecto.

Se realizaron cinco entrevistas con perfiles distintos para obtener la maxima
informacidn y desde diversos puntos de vista. Asi, los candidatos seleccionados
tienen el siguiente perfil:

% Administracion Pablica: Alcaldesa de una localidad de Castilla La Mancha,
que es un referente en la defensa de los derechos e igualdad de oportunidades
para las mujeres en el mundo rural, que nos ofrece una visidén de la situacién
de las pequefias empresas en su entorno y por su experiencia y proximidad,
la cultura de género que aprecia entre los empresarios y los trabajadores.
Aporta informacion relevante sobre las diferentes ayudas para poner en
marcha planes o politicas de igualdad que ofrecen las Administraciones
Publicas y la forma de acceder a ellas.
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Empresarios con personal a su cargo. Sus opiniones sobre la necesidad
de implantar un plan de igualdad en la empresa, enriquecen el proyecto, al
proporcionar informacion de primera mano sobre las dificultades para su
implantacién, ventajas y desventajas que ofrece contar con un plan o
protocolo de igualdad o conciliacion, la facilidad de acceso a las ayudas que
ofrecen determinadas Administraciones Publicas,

Representantes sindicales expertos en politicas de igualdad: La
persona entrevistada es la responsable del area de igualdad y accién social de
UGT. Su opinién ofrece una visidon desde el punto de vista de los trabajadores
y la importancia que dan los empresarios a esta materia. Considera que es
importante que la formacion la reciba no solo el empresario o profesional
auténomo con empleados a cargo, sino también los trabajadores.

Expertos en elaboraciéon y asesoramiento en planes de igualdad. Que
explican los beneficios de implantar el plan de igualdad en la empresa o las
politicas de conciliacion. Las dificultades que encuentran en determinadas
empresas para implantar planes de igualdad.

Experto en formacion profesional para el empleo. Desde el punto de
vista de entidad formadora, como se puede enfocar esta formacion en las
empresas y desde su punto de vista cuales son las acciones formativas mas
adecuadas para formar a trabajadores y empresarios.
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2.2.4. RESULTADO DE LA FASE II: INVESTIGACION DE CAMPO

A modo de conclusién, destacar que se cumplidé el 100% de los objetivos
previstos en el desarrollo de la FASE II INVESTIGACION DE CAMPO, tanto el
objetivo general como los objetivos especificos de cada una de las actividades.

Con la metodologia cuantitativa, desarrollada a través del cuestionario con
el cual se obtuvo informacién sobre los datos generales y de clasificacién de los
participantes, tales como provincia, sexo, edad, trabajadores a cargo, cuestiones
concretas para conocer y analizar la formacién recibida en los ultimos afios y
extraer informacién sobre la formacién en la cual participarian o creen necesaria
para realizar en su empresa, se recogié informacién significativa, con el objetivo
de completar y ampliar la informacién obtenida en las encuestas realizadas vy
realizar un analisis mas enriquecedor sobre la opinién, necesidades vy
requerimientos del colectivo de auténomos.

Mediante esta via se detectaron las medidas adoptadas en las micropymes
y las principales carencias en politica de género.
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Tal y como hemos indicado a lo largo de este resumen, en todas las
actividades han participado los trabajadores adscritos al proyecto inicialmente,
asi como personal de la propia entidad. Las acciones concretas realizadas por los
miembros del equipo son:

* Supervisar el desarrollo de la fase. h
Coordinador del e Validar el cuestionario y guion de las
proyecto entrevistas.
* Contactar con los expertos. )
Defini . I
* Definir los recursos materiales y
humanos.
Técnico del proyecto * Preparar el cuestionario y el guion de
las entrevistas
* Realizar el informe final de fase. )
~N
* Contacto con los profesionales
Administrativo telefonicamente.
* Creacion de tablas de seguimiento.
P

Los recursos materiales utilizados en esta fase han sido los habituales:

¢ Oficina en Cuesta Carlos V, n2 \
1, Toledo.

e Ordenadores portatiles.
® Equipo de impresora,
escaner y fotocopiadora.
e Telefonia fija
e Telefonia movil /

RECURSOS

MATERIALES
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2.2.5. CUESTIONARIO

£ K it m 2 [ = ..

Cot S e
CUESTIONARIOD

UPTA CL™ ha sido beneficleris de wna socidn de Prospeccidn ¢ Deteccion de necesidades formativas del sistema productive "Estudia
sobre las Necesidades Formativas &n materis de igualdad v conclliacitn en jas micropymes de Castllla La Maacha” en el marco dé
& Rescluddn de 27708/ 2020, de la Direccibn General de Formacddn Profesional para & Emples, para ta enualided 2020.

El objetivo general de este estudio es conocer |8 cultura de género en las peguefas empresas [de 1 a 9 trabajadomes/ac) de Castilla
La Mencha v determinar de forma detallads las necesidades de formacion en mateda de igusidad y poliicas de concillacion vy
corresponsabilidad de los profesionales sutdnomes con personal & su Cargo,

Como empresaris con trabsjadores & su cargo, Nos interesy conocer su oplnidn sobre s formacidn que ha redhido, tanto usted
cormd sus empleados, en los Limos afios ¥ &n qué Seds o mabterias cres necesitar formecin o estada interesado en formesse
can & abjetive de ampllar conocimientos /o sdaptarse & a8 nueves demandes generadas en la sodededl

Cabe sclarar que 2 informacion eg s8o para nuestro trabajo, las respuesteas serdn tratadas de forma andnima vy estrictamente
confidencis!, en cumplimients de & Ley Orgénica 32018 de Proteccidn de Datos Personales v garantia de lof derechos digitates,

Albecete
Cludad Peal

o

o

O Cuenca
O Guadalaiara
O Taleda

2. Edad:

O Menas de 25 afos
O Entre 26 v 40 afios

I ——————————
Dartecudt di hecesidades Srmralivad en materls de jualdad y concilieciin en l&a micropyses de CLMW
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g UPTA & .
UPTA . E
- AN i e
O Entre 41y 55 afios
O Mé= de 55 afice

3. Sexo!

O Muper
O Hombre

i, LCudl es su sector de actividad?

O Comenio
O Hosteleria
O Industria
0O Construcdén
O Servicos
[

E. Nimero de trabajadores fas en la empress:
O Entre 1 ¢ 3 personas trabajadoras
O Entre 4 ¢ & personas trabajadoras
O Entre 7 y & personas trabajadoras

:;ﬂEﬁ. A E—F‘E: E‘Ei I’l&" [ S

6. {Cuenta su empresa con plan de igualdad o medidas de conciliacion y corresponsabilidad? [Respuesta avditipla)

O Han de Igualdad

O Medidas de mncillactn. {Cusles?
O Flestbilizacidn de horarios
O Taletrabajo
O Reducddn dier jormeda laboral
O Owrs

O wo

7. Enlos 3 dltimos afos dha reslizado, usted o sus empleados/as algin curso en materia de igualdad o sobre medidas
de conciliacion?

O =i, con medios propios
O =i, & trawis de una administracitn piblics, organizacidn empresarial o sindical
0O we

8. En el caso de haber realizado algdn curso en los dltimos afios, LC4mo valora ka formacion realizada?
O Formacihn muwy satsfectart, el curss ha cublerto mis expectatives
O Me ha permitide adguirr conad mientos sobee la materta
O Mo me aportd nads auews

Dietetidn die ey idades Brmalvanen memrls de goalded ¥ consisciin ah & micropyses de CLH
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L. A2 GE l!’ W e

Bl L Bk

8. iPor gué motivos realizania un curso de formacién en materia de igualdad? (Respuests muttipier Seieccione 3 opciones
como mdxima}

Responder & las necesidades de mi empresa

Aumentar |& motivacibn  la satisfoodn de los trabajadoneszs

Exigencias de la sociedad

Favoreos (g5 relsoones entre [as perionas trabajadorss y mejors & armbiente laboral

Desarrolle la productividad y mejora la calidad de las taress

Mejora la imagen y la dtica de la empress

Satisfacoiln & inberds personal

Cumplir los esténdares legales

Oamees:

goooopoooo

10, 4En gué conocimientos le gustaria formarse (Respuests mditiple: Ssloccione 3 opciones como miximo}

O Elaboracdn & implantachn de un plan de igualdad
O Polibicas da concllasitn lsboral, persenal y familsr
0O Sensibilizacin en materia de iguaidad

O Prevenciin de la violenda de genens

O lpualdad de opartunidades

O ‘Ceree:

11.£Cudl deberia ser la modalidad & utilizar &n los cursos?

O Presendal
O Telefarmacitn
O Mixta (Tedeformacion n apoyo presancial )

Dhirfintn e oy hfades Sarvnativad mn meieris de oaldad § comelsiin an s misropysmes de CLW
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N asY =2 [~ =

Cilie La Mashi —_—

12 tousl de los siguientes formatos seria més adecuado para wsted? (Respuests milltiple: Seleccione 3 opciones oomo
mdximo
O cCurses practioos
O Cursos intersvos de corta duracidn
O Cursts de larga durssitn
O Jormedes y seminaros de intercamblo die experiendes

13, £Qué duracion le gustaria que tuviese of curso?

O Mems de 10 hores
O Ceids 20 horas
O D 21 & 30 horas
O Mé= de 30 haras

14.LCual seria el horario mas adecuado del curso?

O D meflans
O e tarde
O Mafans y Erde

O Fin de semans

15.5i necesitara ampliar informacion sobre igualdad de género en genersl y/o formacidn en igualdad de género en
particular, isabria dénde acudir?

O =i
O we

Dzt da nodeiidades Brrmalvil eh Saterls Je gualdaed ¥ conBackin en ks micnopyses de CLE
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2.3. FASE III. ANALISIS DE LA INFORMACION Y TIPIFICACION DE
LAS ACCIONES FORMATIVAS

Esta tercera y ultima fase, Analisis de la informacién vy tipificacién de las
acciones formativas, se desarroll6 desde el 12 de junio al 1 de agosto.

El objetivo general de la fase fue analizar la informacion extraida de los
cuestionarios cumplimentados por los profesionales de las micropymes (menos
de 9 empleados) en materia de igualdad y conciliacion en Castilla La Mancha,
para realizar una tipificacidon de las acciones formativas, y proceder a la validacion

de las mismas por parte de un grupo de expertos.

Para alcanzar este objetivo general, en esta Fase se han realizado las
siguientes actividades con un cumplimiento del 100%.

Analisis de la informacion extraida.

Validacién de las acciones de formacién por el grupo de expertos.

v
v Descripcidn de las acciones formativas.
v
v

Elaboracion del informe final.

Se utiliza el siguiente cronograma para controlar y coordinar el desarrollo

de la fase, fundamentalmente, para evitar desviaciones singulares de los plazos

y asignar los recursos necesarios en cada una de las actividades.

ACTIVIDADES FASE III

TIPIFICACION Y
VALIDACION DE LAS AAFF

JUNIO JULIO AGOSTO
Semana Semana Semana
14-20 | 21-27|28-04 | 05-11| 12-18 |19-25 |26-01 |02-08 |09-15 | 16-22

Analisis de la informacién
extraida

Tipificacion y descripcidén de
las acciones formativas

Validacion de las acciones
de formacion

Preparacién del esquema

del informe final
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2.3.1. ANALISIS DE LA INFORMACION EXTRAIDA

El objetivo de esta primera actividad fue procesar la informacion recogida en
los cuestionarios cumplimentados por las micropymes de Castilla la Mancha y en
las entrevistas en profundidad. Se desarrolld desde el 14 de junio a la primera

semana de julio.

Esta labor fue realizada por el técnico designado al proyecto junto con el

personal administrativo, supervisando todo el proceso el coordinador.

Antes de proceder a la grabacién y codificacion de la informacion, se realizd un
analisis exhaustivo de la informacion recogida en los mismos para confirmar los

siguientes puntos:

v Confirmar los datos personales: Aunque, tal y como se indicaba en las
entrevistas, estos datos no eran de obligado cumplimiento, observando lo
dispuesto en la Ley Organica 15/1999 de proteccion de Datos, pero si era
necesario conocer la localidad y la provincia de los encuestados, de cara a
respetar nuestro compromiso de distribucidon geogréafica.

v Confirmar la validez de las encuestas.

v Confirmar el porcentaje de preguntas contestadas.

Una vez analizadas las encuestas, se descartaron 18 de las mismas por los
siguientes motivos:

- No estar cumplimentadas por profesionales del colectivo objeto del estudio.

- Por tener un porcentaje superior al 70% de preguntas no contestadas.

Finalizado el analisis de todos los cuestionarios, el nimero total de encuestas a

tener en cuenta en el proyecto es de 300 validas.

Al mismo tiempo que el técnico analizaba las encuestas, el personal
administrativo preparaba la herramienta a utilizar en el proceso de grabacion vy

codificacion.
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Esta herramienta consiste en un Excel con tres pestafas.

En la primera “grabacion de datos” se recogen todos los puntos del
cuestionario, tamano de empresa, edad, sexo, categoria profesional, nivel de

estudios, etc., y asi todos los apartados del cuestionario.

Para una mejor codificacidon, se asigna un numero a cada uno de los items de
las preguntas del cuestionario. A modo de ejemplo, en la pregunta Nimero de
trabajadores de la empresa, seria 1 si el encuestado contesta al primer item, 2 al

segundo, y asi sucesivamente.

NUMERO DE TRABAJADORES DE LA EMPRESA

X Entre 1 a 3 trabajadores

Entre 4 y 6 trabajadores

Entre 6 y 9 trabajadores

En otras preguntas, como en el caso de edad o sexo, en el propio

cuestionario se recoge el nimero que corresponde a cada uno de los items.

EDAD: 1. Entre 26 y 40 afios 2. Entre 30 y 55 afios 3. Mas de 55 afios

Entre 26 y 40 afios Entre 41 y 55 afios Mas de 55 afnos

SEXO: 1. Mujer 2. Varoén

Mujer Varén
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El resultado de la codificacion y grabacion es como aparece a continuacion:

TAMANO EDAD SEXO CATEGORIA NIVEL DE
DE PROFESIONAL| ESTUDIOS
LA
EMPRESA
1 2 2 3 5
1 2 2 3 4
1 2 2 2 4
1 2 2 1 7
1 2 2 2 5
1 2 2 4 3

En la segunda pestafa del Excel, denominada “"Resumen de datos y tablas” se
recogen los resultados de cada pregunta del cuestionario, tanto en numero totales
como en porcentajes sobre el total de las respuestas. De esta forma, tenemos una

visidon real y actualizada en todo momento de la evolucién del estudio.

La forma en la que aparecen recogidos los datos, es la siguiente:

Edad

No %
TOTAL
CONTESTACIONES 300 100%
Menor de 26 afios 14 4,33%
Entre 26 y 40 ainos 68 22,66%
Entre 41 y 55 afios 145 48,33%
Mas de 55 afos 73 24,33%
Sexo

No %
TOTAL
CONTESTACIONES 300 100%
Mujer 125 41,66%
Varon 175 58,33%
N/C 0 0%

Por ultimo, en la tercera pestaia “graficos y resultados” se recogen los

UPTA CLM
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Se utilizan distintos modelos de graficos segun los datos que representen de

forma que transmitan mas claramente los resultados.

EDAD

SEXO

= VARON = MUJER =

Una vez codificadas y grabadas las respuestas de los cuestionarios, en este

punto, se procede al analisis, fundamentalmente, de dos cuestiones:

-  Formato de los cursos

- Acciones formativas que pueden interesar en materia de igualdad

El grafico que se utilizd para seleccionar las acciones formativas a tipificar, es el

gue aparece a continuacién, donde se recogen los porcentajes en cada una de las

UPTA CLM
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Acciones formativas

sensibilizacion

prevencion violencia de genero

lenguaje no sexista

I

igualdad de oportunidades

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

u fin de semana Mtarde MW mafana

Con esta informacion, se seleccionan 20 acciones formativas a tipificar, 15

especificas del sector y 5 transversales.
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2.3.2. TIPIFICACION DE LAS ACCIONES FORMATIVAS

El principal objetivo de esta segunda actividad fue cumplimentar una ficha de
tipificacion por cada una de las acciones formativas y relacionar las acciones

tipificadas con las diferentes medidas a adoptar en el plan de igualdad.

Esta labor ha sido realizada por el técnico del proyecto en colaboracién directa

con el coordinador del mismo y validada y supervisada por el equipo directivo.

Tal y como indicamos en el cronograma inicial, esta actividad se desarrollo

durante todo el mes de julio.

Las principales dificultades encontradas a la hora de tipificar las acciones

formativas han sido las siguientes:

+« Dificultad de tipificar las acciones formativas demandadas por los
encuestados debido fundamentalmente a:
o La diversidad genérica de las acciones.

o Responder a las necesidades de la empresa.

+ Singularidad de los diferentes sectores del estudio.

+ Variedad y diversificacién en la oferta formativa, tanto en la denominacién de
las acciones formativas como en el nimero de horas de duracion de las

mismas.

+« Desconocimiento de los profesionales encuestados del contenido los

programas formativos.

Tal y como hemos indicado anteriormente, se han tipificado un total de 20
acciones formativas, de las cuales 15 son especificas del sector y 5 son

transversales.
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La ficha que se ha utilizado para la tipificacion de las acciones formativas contiene

los siguientes campos:

1. Cualificacién profesional de referencia o denominacién de la accién formativa:
Se incluye el cédigo de la accion formativa y el Real Decreto en caso de

certificados.

2. Familia profesional o ambito especifico de la accion formativa.

3. Competencia general u objetivo general de la accidon formativa: Se define de

forma concreta y concisa el objetivo de la accién

4. Unidades de competencia o definicidn de la ocupacién preferente: vinculacion
de la accién con una ocupacion para tomar como referentes las competencias

y cualificaciones de la misma.

5. Puestos de trabajo relacionados: vinculacién de la accién formativa y su
ocupacion preferente, con otras ocupaciones con semejanza en determinadas

competencias.

6. Duracion: Asignacién del nimero de horas en que se llevaria a cabo la accion

formativa de una manera optima.

7. Modalidad de imparticion: Presencial, Teleformacion o Mixta. En este punto
se tiene en cuenta, la modalidad mas demanda por los encuestados, ademas
de la metodologia empleada en la imparticion y el nivel de formacion de los

participantes.

8. Formacién asociada: formacion similar o complementaria a la accion
formativa.

Se adjunta ejemplo de ficha de tipificacidon de accién formativa como documento

no 1,
UPTA CLM
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2.3.3. VALIDACION DE LAS ACCIONES DE FORMACION

Esta tercera actividad se llevo a cabo durante la Ultima semana de julio y las

tres primeras de agosto.

El objetivo principal fue obtener la validacion de la estructuracion de las
acciones formativas y de los resultados obtenidos durante el estudio por parte de

expertos del sector.

Esta labor fue realizada por el técnico del proyecto en colaboracién directa con

el coordinador del mismo y supervisada por el equipo directivo.

Se realizaron seis entrevistas a expertos del sector, tanto de entidades como

de organizaciones empresariales y sindicales representativas del sector.

La planificaciéon para el desarrollo de esta actividad fue realizada entre el
técnico y el coordinador del proyecto, los cuales adoptaron los siguientes puntos a

tener en cuenta:

Seleccién de expertos.
Disefio de guién entrevista.

Realizacion de entrevistas.

YV V V V

Analisis de informacion.

El primer aspecto a abordar fue la selecciéon de los expertos. Esta tarea fue
realizada por el coordinador y el director del proyecto en colaboracién con la entidad

solicitante.

La principal premisa era contar con personas cualificadas y expertas en el
sector, en cuanto que disponen de informacién en referencia al mismo y pueden

ofrecer diferentes perspectivas.
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El sequndo punto consistié en disenar el guidn de la entrevista. Se establecid
que fueran entrevistas semiestructuradas, dando mas peso a la libre expresion de
los expertos con el objetivo de permitir que trasladen sus ideas y conocimiento del

area y evitar limitar su capacidad de respuesta.

En lineas generales, el guidén se establecid con los siguientes puntos:

> Explicacion de los motivos y objetivos tanto del proyecto como del
estudio.

Vision general de la formacion en el area .

Medios de financiar la formacion.

Dificultades de acceso a la formacién.

Necesidades formativas de la materia

Valoracion de las acciones tipificadas.

V V V VYV V V

Validacion de la estructuracion de las acciones formativas.

En cuanto a la realizacion de las entrevistas, estas fueron realizadas por el
técnico del proyecto junto con el coordinador y un equipo externo de colaboradores

y supervisado por el director del proyecto.

La duracién de la entrevistas varia de un experto a otro, pero aproximadamente
de media, en todas se invirtié una hora u hora y media. Se dividen en tres fases,

claramente diferenciadas:

a) Saludo y presentacion. Explicacién de los motivos de la entrevista y

pequefio resumen de las actividades realizadas en relacion al estudio.

b) Desarrollo de la entrevista: No se entrega a los expertos ningun
cuestionario, sino que el entrevistador apoyandose en el guidon, va
comentando con los expertos cada uno de los puntos, dejando libertad a
los mismos para que den su opinidn sobre las cuestiones que se les

pregunta. Una vez comentados los diferentes aspectos, se les entrega las
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fichas de las acciones tipificadas para que pueden aportar las
apreciaciones que consideren oportunas y valoren los distintos apartados
de las mismas. Por ultimo, si estan de acuerdo, se les hace entrega del
documento de validacién a través del cual confirman su conformidad o
disconformidad con las acciones formativas tipificadas y el resto de

informacion facilitada.
c) Despedida. Se agradece la atencion prestada.
Por ultimo, una vez realizadas las cinco entrevistas, se analiza la informacion

y sobre la base de los resultados obtenidos, se revisa toda la documentacién y se

incorporan aquellas modificaciones mas significativas.
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2.3.4. RECURSOS

A modo de conclusion, destacar que se ha cumplido el 100% de los objetivos

previstos en el desarrollo de la FASE III, tanto el objetivo general como los objetivos

especificos de cada una de las actividades.

No se detectaron desviaciones importantes mas alla de la dificultad del mes de

agosto para contactar con los expertos sobre el cronograma y el procedimiento

inicialmente establecido.

Tal y como hemos indicado a lo largo de este resumen, en todas las actividades

han participado los trabajadores adscritos al proyecto inicialmente, asi como

personal de la propia entidad.

Los recursos utilizados en esta fase han sido los siguientes:

Recursos Técnicos

«Directos del proyecto
«Coordinador
«Técnico
e«Administrativo

«Oficina en Cuesta Carlos V, n° 1, Toledo
«Ordenadores portatiles

«Equipo de impresora, escaner y fotocopiadora
sTelefonia fija y movil

eHerramienta de grabacién de datos
«Modelo Ficha de tipificacion
«Documento validacién

UPTA CLM ﬂ



DETECCION DE NECESIDADES

FORMATIVAS EN MATERIA DE IGUALDAD | PE/2020/20

EN LAS MICROPYMES DE CLM

2.3.5. DOCUMENTO 1. EJEMPLO FICHA TIPIFICACION

ACCIONES FORMATIVAS

TIPO (Certificado de profesionalidad, especialidad formativa, accién

formativa)
CODIGO Y DENOMINACION

Legislacion/norma que lo regula (si se trata de un Certificado de

Profesionalidad)

Familia Profesional

Area profesional

NIVEL DE COMPETENCIA

Unidades de competencia (si las tuviera)

Ocupaciones o puestos de trabajo relacionados (si se trata de un

Certificado de Profesionalidad)
Objetivos

Mddulos formativos (en caso de tratarse de un Certificado de

Profesionalidad)
Duracién

Modalidad de imparticién
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ACCIONES FORMATIVAS

1.- SSCE0212 PROMOCION PARA LA IGUALDAD EFECTIVA DE MUJERES
Y HOMBRES (RD 990/2013 de 13 de diciembre).

Familia profesional: SERVICIOS SOCIOCULTURALES Y A LA COMUNIDAD
Area profesional: FORMACION Y EDUCACION

NIVEL DE COMPETENCIA: 3

UNIDADES DE COMPETENCIA:

Promover y mantener canales de comunicacién en el entorno de
intervencion, incorporando la perspectiva de género.

Favorecer la participacién de las mujeres y la creacion de redes
estables que, desde la perspectiva de género, impulsen el cambio de
actitudes en la sociedad y el empoderamiento de las mujeres.

Detectar e informar a organizaciones, empresas, mujeres y agentes
del entorno de intervencién sobre relaciones laborales y la creacion,
acceso y permanencia del empleo en condiciones de igualdad efectiva
de mujeres y hombres.

Participar en la deteccidén, analisis, implementacién y evaluacidon de
proyectos para la igualdad efectiva de mujeres y hombres.

Detectar, prevenir y acompafiar en el proceso de atencién a
situaciones de violencia ejercida contra las mujeres.

OCUPACIONES O PUESTOS DE TRABAJO RELACIONADOS:

Promotor/a de igualdad de oportunidades entre hombres y mujeres

Promotores de igualdad de oportunidades, en general Técnico/a de
apoyo en materia de igualdad efectiva de mujeres y hombres

Promotor/a para la igualdad efectiva de mujeres y hombres

OBJETIVOS

Detectar situaciones de desigualdad, visibilizdndolas ante el conjunto de la
sociedad, trabajando en su prevencidn y en su erradicacién en colaboracién
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con el equipo de intervencién, las instituciones y los agentes sociales, y
potenciando la participacién ciudadana de las mujeres, asi como la articulacién
de procesos comunitarios enfocados hacia su «empoderamiento».

MODULOS FORMATIVOS

MF1453_3: Comunicacion con perspectiva de género (140 horas)
MF1454_3: Participacién y creacién de redes con perspectiva de
género (130 horas)

MF1582_3: Promocidén para la igualdad efectiva de mujeres y hombres
(150 horas)

MF1583_3: Acciones para la igualdad efectiva de mujeres y hombres
(140 horas)

MF1584_3: Deteccidon, prevencion y acompafamiento en situaciones
de violencia contra las mujeres (130 horas)

MP0561:Mddulo de practicas profesionales no laborales (120 horas)

DURACION TOTAL DEL CERTIFICADO DE PROFESIONALIDAD: 570
HORAS.

MODALIDAD DE IMPARTICION: Indistinta

UPTA CLM ﬂ



DETECCION DE NECESIDADES

FORMATIVAS EN MATERIA DE IGUALDAD | PE/2020/20

EN LAS MICROPYMES DE CLM

2.- SSCG027P0O — ACTUACIONES FRENTE AL ACOSO SEXUAL

Familia Profesional: SERVICIOS SOCIOCULTURALES Y A LA COMUNIDAD
Area Profesional: ATENCION SOCIAL

Contenidos Formativos:

Introduccién y conceptos basicos sobre el acoso sexual
Acercamiento a la magnitud del problema del acoso sexual y del
acoso por razén de sexo

El tratamiento institucional y normativo (ambito internacional,
europeo y nacional)

Ley Organica 3/2007 para la Igualdad efectiva de hombres y mujeres
Ambito laboral: Responsabilidad empresarial y RLT.

Medidas especificas para prevenir el acoso sexual y el acoso por
razén de sexo

Medidas propuestas para la negociacién colectiva: Convenios y
Planes de Igualdad

Protocolos de actuacion frente al acoso sexual y al acoso por razon

de sexo

Objetivo: Identificar las situaciones de acoso sexual y desarrollar
actuaciones para prevenirlas.

Duracion: 12 horas

Modalidad de imparticion: indistinta
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3.- SSCG028PO — DIFUSION Y SENSIBILIZACION EN MATERIA DE
VIOLENCIA DE GENERO - FS

Familia profesional: SERVICIOS SOCIOCULTURALES Y A LA COMUNIDAD
Area profesional: ATENCION SOCIAL
Contenidos formativos:

- Introduccién y conceptos basicos de la violencia de género

- Acercamiento a la magnitud del problema de la violencia de género

- Normativa igualitaria

- La tutela institucional

- La accidn de los poderes publicos

- Ley 1/2004 de medidas de proteccién integral contra la violencia de
género

- Ambito Laboral: Derechos laborales y prsetaciones de la seguridad
social

- Medidas y Propuestas para la negociacion colectiva

- Convenios y Planes de Igualdad

- Buenas practicas en la negociacion colectiva

Objetivo: Analizar los Derechos Laborales y prestaciones de la Seguridad
Social en materia de Violencia de Género

Duracion: 12 horas

Modalidad de imparticion: Indistinta
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4.- SSCG031PO - SENSIBILIZACION ANTE LA DIVERSIDAD SEXUAL

Familia profesional: SERVICIOS SOCIOCULTURALES Y A LA COMUNIDAD
Area profesional: ATENCION SOCIAL
Contenidos formativos:

Conceptos: SALUD
- Concepto integral de salud
- Salud sexual
- Qué es la sexualidad
- La diversidad sexual: Concepto de minoria
- Identidad sexual en sentido amplio
- Orientacién sexual: Identidad sexual (Género: Practica sexual
- Homosexualidad
- Evolucién y situacion actual de la homosexualidad en Espana
- Familia Homoparental
- Transexualidad
- La importancia de nombrar y como se nombra
- Distintas visiones de la transexualidad
- Proceso Transexualizador
- Proceso, psicoldgico, médico y quirurgico.

Sensibilizacion

- Homofobia y Transfobia

- Distintos tipos de homofobia/transfobia: cognitiva, afectiva,
conductual

- Aspectos sociales

- Aspectos familiares

- Aspectos laborales

- Situacion Mundial/Derechos Humanos

- Salud LGTB

Colectivo LGTB y Mundo Laboral
- Aspectos juridicos
- Situacion laboral del colectivo LGTB
- Realidad de gays y lesbianas
- Situacion de las personas transexuales

Objetivo: Manejar los conceptos sobre la diversidad sexual y sensibilizar
sobre la misma

Duracion: 7 horas

Modalidad de imparticion: Presencial
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5.- SSCGO033PO - EDUCACION PARA LA CONVIVENCIA Y LA
IGUALDAD

Familia profesional: SERVICIOS SOCIOCULTURALES Y A LA COMUNIDAD
Area profesional: ATENCION SOCIAL
Contenidos formativos:

EDUCACION EMOCIONAL

- La inteligencia emocional
- La personalidad
- Lainteligencia
- Emociones
- ¢Qué es la inteligencia emocional?
- Motivacion y Autoestima
- Desarrollo de las emociones positivas
- Las habilidades sociales

- La Educaciéon emocional
- Emociones, inteligencia y Educacion emocional
- ¢Es posible educar la inteligencia emocional?

- Formacién de los Educadores en Inteligencia Emocional

- Necesidad e importancia de formacién en materia de Inteligencia
Emocional

- La inteligencia emocional en los docentes

- El lenguaje de los sentimientos y las emociones

- Modelos tedricos de inteligencia emocional

- Los componentes de la motivacion

- La empatia: técnicas de escucha empatica

- Escucha activa y asertividad

- Inteligencia emocional y rendimiento escolar

- Ensefianza de actitudes emocionales positivas

- ¢Como se puede desarrollar la comprension y expresion de emociones
en el aula?

- Desarrollo de la creatividadgmejora de la autoestima

- Aprendizaje de habilidades sociales

EDUCACION EN VALORES

- Aproximacién Conceptual y Clasificacién de Valores
- Definicion y conceptualizacion de los valores
- Tipologia y jerarquizacion de valores
- Importancia de los valores
- Dimensiones morales de la persona
- La familia como agente educador en valores
- Los valores en la EDUCACION
- Marco legislativo de la educacion en valores
- Disefio curricular en la educacién en valores
- Estrategias para disefar
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- Planificacidon y programacion de la educaciéon en valores
- La evalukacién del sistema de valores

- Educacion en valores
- Educacion del consumidor (educacién para el consumo)
- Educacion para la paz
- Educacion moral y civica
- Educacion vial
- Educacion para la salud

- Educacion ambiental
- Educacion para la igualdad de sexos. Coeduacion

- Formacién de los Educadores en Valores
- Enfoques actuales en la ensefianza en valores
- Las actitudes del educador y sus implicaciones
- Desarrollo de habilidades personales y sociales

EDUCACION PARA LA IGUALDAD DE OPORTUNIDADES

- Introduccion a la igualdad de oportunidades
- Significado y alcance del principio de igualdad de oportunidades
- El enfoque de género: La Teoria Sexo-Género
- Desigualdades ligadas al género

- La Accion Positiva
- Definicidn, significado y objetivos fundamentales
- Normativa de referencia
- Legislacién espafiola
- Listado base de acciones positivas

- El Acoso Psicoldgico en el Trabajo: MOBBING
- Caracteristicas del mobbing
- Tipos de acoso
- Conductas de acoso
- Fases en el proceso de mobbing: I, II, III
- Consecuencias del mobbing
- Los acosadores
- Las victimas

Objetivo: Adquirir los conocimientos y habilidades necesarias para educar en
la igualdad de oportunidades y en la conviencia

Duracion: 70 horas

Modalidad de imparticion: Teleformacion
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6.- SSCGO50PO - LA IGUALDAD ENTRE HOMBRES Y MUJERES EN LA
NEGOCIACION COLECTIVA: PLANES DE IGUALDAD

Familia profesional: SERVICIOS SOCIOCULTURALES Y A LA COMUNIDAD
Area profesional: ATENCION SOCIAL
Contenidos formativos:

La Igualdad de Oportunidades entre Hombres y Mujeres en
Espaia en el ambito laboral

- Analisis de la LOIEMH

- Justificacién socio-econdmica en el actual contexto laboral
- Reivindicaciones sindicales y sociales

- Contenido de la LOIEM]

- Titulo IV: Derecho al trabajo en igualdad de Oportunidades

La Negociacion Colectiva desde la Perspectiva de Género
como herramienta para implantar la Igualdad en el Mercado
de Trabajo

- La negociacion colectiva como instrumento de igualdad en la LOIEMH
- Participacion de la representacion legal de trabadores y trabajadoras
- Introduccién a los planes de igualdad

Los PLANES DE IGUALDAD: Diagnostico, Elaboracion e
Implantacion del Plan y Acciones de Seguimiento y Evaluacion

- Aspectos basicos sobre el plan de igualdad
- Metodologia para la elaboracién de un plan de igualdad
- Algunas experiencias de planes de igualdad en las empresas

Objetivo: Adquirir conocimientos referentes a la negociacion y aplicacion de
planes de igualdad

Duracion: 60 horas

Modalidad de imparticion: Indistinta
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7.- SSCGO076P0O - VIOLENCIA DE GENERO

Familia profesional: SERVICIOS SOCIOCULTURALES Y A LA COMUNIDAD
Area profesional: ATENCION SOCIAL
Contenidos formativos:

VIOLENCIA DE GENERO: CONCEPTO Y TIPOLOGIA

- Introduccion

- Definicion y tipologia

- Ambitos de la violencia de género
- Caracteristicas

- Estrategias

- Ambitos de actuacién

- Orden de proteccién

INTRODUCCION A LA LOVG, MEDIDAS Y DERECHOS

- Ley Organcia de Medidas de Proteccidén Integral contra la Violencia de
Género

- Titulo preliminar

- Titulo I: Medidas de sensibilizacion, prevencién y deteccion

- Titulo II: Derechos de las mujeres victimas de la violencia de género

TUTELA INSTITUCIONAL, PENAL Y JUDICIAL

- Tutela Institucional

- Titulo IV: Tutela Penal

- Titulo V: Tutela Judicial

- Disposiciones Adicionales.

GENERO Y PERSPECTIVA DE GENERO

- Métodos de deteccién, evaluacion y diagndstico

- Mujeres drogodependientes y maltratadas

- Procesos de intervencion en la violencia de género

- Respuesta institucional y recursos ante las victimas y agresores

Objetivo: Analizar las caracteristicas de la violencia de género y determinar
las estrateias a seguir en los diferentes ambitos

Duracion: 50 horas

Modalidad de imparticion: Indistinta
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8.- INCORPORACION DE LA PERSPECTIVA DE GENERO EN LAS
POLITICAS LOCALES

Planificacion:

El curso de Mainstreaming o Enfoque Integrado de Género en las Politicas
Locales para cargos publicos responsables de Politicas de Género, surge de la
necesidad de concienciar e implicar a los dirigentes locales en la integracion de
la Perspectiva de Género en las Politicas Locales, ya que se requiere
principalmente de voluntad politica y de compromisos para poder introducir los
cambios, recursos técnicos y presupuestos necesarios para la elaboracion de
politicas con estrategias que corrija los desequilibrios existentes. Para ello es
necesario la formacion y el conocimiento de métodos, técnicas y herramientas
para integrar la dimension de Género.

Objetivos:

- Formar en los tema de igualdad de oportunidades y mainstreaming o
enfoque integrado de género a los representantes locales (actitudes,
valores, lenguaje cotidiano, investigacidén-accion, mundo laboral y
profesional, etc.).

- Capacitar a los representantes locales en la aplicacion del analisis o
enfoque de género en las politicas locales que reduzcan las
desigualdades existentes entre hombres y mujeres.

- Conocer la legislacion europea en materia de Igualdad de
Oportunidades.

- Proporcionar conocimientos para la implantacién de las politicas de
Igualdad en la intervencién social y politica considerando las diferentes
posiciones de partida de mujeres y hombres.

- Ensefar a utilizar métodos de trabajo que les permitan conocer y
actuar en funcidn de las particularidades, necesidades e intereses de
hombres y mujeres.

Contenidos Formativos:

Médulo 1: Igualdad de Oportunidades

- Definicién y evolucién del concepto de género y la igualdad de
Oportunidades. Evolucién social de las mujeres.
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Legislacidn en materia de Igualdad de Oportunidades entre hombres
y mujeres.

El principio de igualdad de Oportunidades. Acciones positivas, las
politicas

publicas de igualdad en el marco de la Unién Europea.

Médulo 2: Enfoque Integrado de Género

Construccidn social de las desigualdades de género. Invisibilidad
femenina.

Incorporacién del género en las politicas y los proyectos sociales.
Impactos del Mainstreaming.

Incorporacién del género en las distintas areas de intervencion:
Educacion.

Salud.

Economia y empleo.

Participacién y desarrollo comunitario.

Prevencion de la violencia.

Mujeres en situacién de exclusion.

Comunidades multiculturales. Migraciones y minorias étnicas.
Mujeres rurales.

Cooperacién al desarrollo.

Médulo 3: Metodologias e Intervencion desde la Perspectiva de

Género

Analisis del contexto de actuacion:

Marco de intervencion institucional/social.

Realidad social, cultural y econdmica del entorno.

Poblacion meta destinataria.

Poblacion secundaria destinataria.

Poblacion tipo.

Deteccidén de necesidades. Demandas explicitas e implicitas.

Marco de actuacion:

Caracteristicas de la organizacion, instituciéon o asociacién en la que
se va a realizar el proyecto.

Fines y modelo de actuacién de la organizacién.

Organigrama de la instituciéon. Coordinacién interna y externa.
Recursos y posibilidades de las que dispone la organizacion.
Recursos y fuentes de financiacion externa.

Antecedentes del proyecto.

Proyectos y actividades colaterales.
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Inclusién del proyecto en el contexto:

- Comunicacion interna.
- Comunicacién externa.
- Formacion.

- Coordinacion

Duracion: 25 horas

Modalidad de imparticion: Presencial
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9.- INCORPORACION DE LA PERSPECTIVA DE GENERO EN PROYECTOS
Y ORGANIZACIONES DE DESARROLLO. FORMACION PARA GESTORES Y
GESTORAS DE PROYECTOS

Planificacion:

El enfoque integrado de Género deberia incorporarse en los proyectos
regionales. Este taller esta dirigido a gestores/as de proyectos y a
responsables de proyectos.

Objetivos:

- Concienciacién en material de I0 y GM
- Proporcionar conocimientos para la implantacién de GM.

Contenidos formativos:

Trabajo de vision

- Se redactara una “carta de futuro venturoso”: ya ha transcurrido un
ano y el Enfoque Integrado de Género se puede implantar de manera
optima en su entorno de trabajo. ¢Qué ha ocurrido?

- Internamente: por ejemplo: disefo de medidas, formadores, material,
seleccion de la empresa, seleccion de participantes, estructura de
los/las participantes, relaciones publicas

- Externamente: multiplicadores y lideres de opinidn, organizaciones
contrapartes, clientes, otras empresas, etc.

Blusqueda del objetivo
- Durante el paso inicial, se identificaran los objetivos correspondientes

Definicion del objetivo
- El grupo tiene la misién de consensuar un objetivo.

Con el fin de facilitar este proceso, se pueden plantear las siguientes
preguntas:
- ¢Cual de estos objetivos ejerce la influencia mas firme o positiva sobre
la mayoria de los objetivos restantes?

Actuando sobre los beneficios
- ¢Quién obtiene qué beneficios con la consecucién del objetivo?
- ¢Cudles son las ventajas para ti?
- ¢Desde el punto de vista personal?
- ¢Desde la perspectiva del equipo?
- ¢Desde la perspectiva de la organizacién?
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- ¢Desde el punto de vista de los/las participantes?

- ¢Desde la perspectiva de la empresa/las organizaciones
- contrapartes?

- Segun el caso: ¢desde el punto de vista de sus familias?

Analisis de los efectos: ¢(Cudles seran los efectos una vez logrado el
objetivo?

Preguntas complementarias:
- ¢Con respecto a las personas y los campos indicados anteriormente, y
ademas de esto?

BlUsqueda de un nombre: ¢(Cudl seria el nombre del proyecto?
Antecedentes:
- En el momento en que la “criatura tenga un nombre”, tendra su propia
identidad, y los/las participantes se sentirdn mas comprometidos/as
con el proyecto.

Ademas, la colaboracién dentro del equipo aumentara aun mas, ya que se
reuniran para trabajar en un proyecto concreto.

Duracion: 50 horas

Modalidad de Imparticion: Presencial
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10.- INCORPORACION DE LA PERSPECTIVA DE GENERO EN LA
EMPRESA

Planificacion:

Pretendemos que esta formacién ayude a impulsar y consolidar los avances
logrados, y facilite el desarrollo de las actividades pendientes, la implantacién
de planes de igualdad en las organizaciones, la dinamizacion de los Gabinetes
de Informacion Profesional y de Igualdad entre mujeres y hombres en el
trabajo y en la formacion, y la elaboracion del Plan Estratégico regional para
la Igualdad de Oportunidades.

Objetivos:

- Promover la participacion activa de los/las participantes en el desarrollo
de los conocimientos, a través de la participacién de expertos y la
experiencia de cada uno.

- Promover la movilizacién de los recursos individuales existentes en el
grupo.

- Centrar las expectativas con relacién a los contenidos tematicos de la
accion.

Contenidos formativos:

Presentacion.

1. Bienvenida a los participantes.
2. Presentacién de los objetivos, programas, fechas y formadores/as.
3. Aspectos logisticos.

Aspectos de la situacion actual de las mujeres y de los hombres en
Castilla La Mancha

1. Mercado de trabajo - actividad, empleo, desempleo,
2. Educacién y formacion profesional.
3. Organizacion de la vida familiar.

Conceptos.
1. Igualdad, diferencia, desigualdad y discriminacion.
2. Sexo y género.

3. Roles sociales en funcion de sexo, paradigmas y estereotipos.
4. Discriminacion directa e indirecta, trabajos de igual valor.
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Politicas Nacionales y Orientaciones Comunitarias sobre la Igualdad.

1. La igualdad en la legislacidon nacional y comunitaria
2. Legislacioén juridica actual en materia de igualdad y mercado laboral.

Diagnostico y evaluacion de la situacion de la Igualdad de
Oportunidades entre Mujeres y Hombres.

1. Objetivos, metodologias e instrumentos dirigidos a la organizacidn.
2. Anélisis de casos practicos.

3. Objetivos, metodologias e instrumentos dirigidos al medio.

4. Analisis de casos practicos.

Programa de Accidon para la Igualdad de Oportunidades.

1. Definicién e implantacidon de programas de accion para la igualdad.

2. Metodologias para la elaboracién de planes para la igualdad de
oportunidades.

3. Casos practicos (de las empresas participantes y otras).

Evaluacion de la Intervencion.

1. Mecanismos e instrumentos de monitorizacién y evaluacion de los procesos
y de los resultados de la intervencién.

Servicio de informacion Profesional y Atencion Directa.

1. Organizacién y funcionamiento de los servicios en el contexto de las
diferentes organizaciones.
2. Trabajo en red y canales privilegiados de comunicacion.

Programa de Accion Municipal para la Igualdad de Oportunidades
entre Mujeres y Hombres.

1. Oficina de planificacién practica.
2. Reflexion conjunta.

Establecimiento y Negociacion de Planes para la Igualdad entre
Mujeres y Hombres en las empresas.

1. Oficina de planificacién practica.
2. Reflexion conjunta.

Evaluacion de la Accion.
Duracion: 45 horas

Modalidad de imparticion: Presencial
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11.- FORMACION INICIAL EN ENFOQUE INTEGRADO DE GENERO

Planificacion:

Este curso de formacion ha sido elaborado para técnicos, politicos y directivos
de empresas.

Este taller tiene como objetivo la sensibilizacion en materia de Igualdad de
Oportunidades, y la evaluacion de los profesionales en la implantacién de
Acciones Positivas.
Objetivos:

- Concienciacion

- Sensibilizacion
- Implantacion de Medidas en Igualdad de Oportunidades

Contenidos Formativos:

Presentacion

Actividades preliminares y familiarizacion con el tema
+ Determinacién del lugar que ocupa en este curso de formacién
+ Concienciacion sobre su propio papel

- Reflexidn sobre las distintas competencias y habilidades de mujeres y
hombres

- Intimar con los/las otros/otras participantes y presentacion de cada
participante.

- Desarrollo de un entendimiento comun.

- Definicidn y significado de competencia en materia de Género

Mddulo principal

Reflexidon sobre los papeles en funcién de sexo establecidos por la sociedad y
la historia:

- Presentacion de los papeles en funcion de sexo de las distintas
generaciones

Sensibilizacién sobre los papeles en funcion de sexo

- Aportacién experta
- Sensibilizacion sobre los papeles en funcién de sexo
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Modelizacion de los papeles

- Intercambio de experiencias sobre los papeles en funcidon de sexo y los
estereotipos - reflexion sobre este tema

Sensibilizacidén y capacitacion (=empoderamiento) para la utilizacién de un
lenguaje sensible con respecto al género

- Antecedentes sobre la discriminacion en el lenguaje
- Oportunidades para y niveles de utilizacién de un lenguaje sensible con
respecto al género

Concienciacidn  sobre  comportamientos tipicos/clichés graciosos
(movimientos, lenguaje, gestos y otros)

- Encuentros entre mujeres y hombres

- Capacitacion en materia de Enfoque Integrado de Género y desarrollo
de lineas de debate

- Antecedentes y objetivos en materia de GM y sus efectos sobre la vida
profesional y privada

Experiencias y puesta en evidencia de las estructuras de desigualdad

- Aprendizaje creativo y consolidacion de los conocimientos Medios de
implantacién
- Aprendizaje de metodologias nuevas

Comprobacién

- Los modelos introducidos se comprobaran y compararan con la propia
experiencia practica

Duracion: 20 horas

Modalidad de Imparticion: Presencial
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12.- INCORPORACION DE LA PERSPECTIVA DE GENERO EN LA
PRACTICA PROFESIONAL. MEDIACION PARA LA IGUALDAD DE
OPORTUNIDADES

Planificacion:

La deteccion de necesidades se llevo a cabo mediante:

Evaluacion inicial del proyecto “Mediacion para la Igualdad”, a través de lectura
critica del proyecto, entrevistas en profundidad con el equipo de coordinacién
y con las y los representantes de la Administracion y de debate de las
conclusiones por grupo de expertas/os.

Falta de profesionales expertos en género.
Falta de formacién especifica y especializacién en:

e Igualdad de Oportunidades en general y en perspectiva de género en
particular.

e Mediacion Social.

e Incorporacion de la perspectiva de género en todas las areas de su trabajo:
Investigacion, Formacién, Elaboracién de proyectos, Evaluacion, etc.

Necesidad de concienciar a los miembros de la Administracién y los equipos de
las entidades que las componen.

Necesidad de configurar un equipo de mediadoras y mediadores y de
homogenizar ciertos conocimientos del equipo de mediacion por la igualdad.

Objetivos:

- Favorecer la adquisicion de competencias y habilidades para la
mediacién social desde la perspectiva de género y para la igualdad de
oportunidades.

- Proporcionar al alumnado herramientas e instrumentos para el
desarrollo de su trabajo desde la perspectiva de género.

- Disefar y estructurar la metodologia investigacion - mediacién que
utilizaran las mediadoras en el desempeiio de su trabajo y seleccionar
los dos equipos que pondran en marcha cada una de las unidades de
mediacion.

- Promover la generacion de estrategias de intervencidon teniendo en
cuenta las particularidades de todos/as los/as beneficiarios/as del
proyecto.

- Crear espacios de encuentro entre potenciales expertas y expertos en
género y agentes socioecondmicos.
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- Observar y valorar el comportamiento de las personas en el equipo
descubriendo sus potencialidades, detectando sus carencias vy
percibiendo las posibilidades de adecuacién del perfil al puesto de
trabajo y al equipo.

- Disponer de un diagndstico lo mas preciso posible de los puntos fuertes
y débiles del equipo finalmente seleccionado a fin de prever posibles
conflictos y establecer medidas que permitan paliar posibles carencia
(acciones de formacién continua, asesoramientos externos, etc.) y
establecer estrategias de mejora continua.

Contenidos formativos:

1. Politicas sobre la igualdad de oportunidades.

N

. Estrategias de empleo: politicas nacionales y comunitarias.
3. Mediacién intercultural.

4. Metodologias de intervencion social.

5. Elaboracién y gestion de proyectos.

6. Técnicas de investigacién social.

7. Técnicas evaluativas.

8. Técnicas de Comunicacién: Comunicacién interpersonal, comunicacién
interna, etc.

9. Habilidades sociales.

10. Organizacién del trabajo: planificacidn, gestién del tiempo, auto evaluacion
del desarrollo profesional, etc.

11. Trabajo en equipo

Duracion: 80 horas

Modalidad de imparticion: Presencial
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13.- POLITICAS COMUNITARIAS, NACIONALES, AUTONOMICAS Y
REGIONALES SOBRE IGUALDAD DE OPORTUNIDADES

Planificacion:

El compromiso de la Unién Europea con el fomento de la igualdad de
oportunidades nace desde su constitucion en el ano 1957 con la firma del
Tratado de Roma, potenciando en los estados miembros la inclusion de un
marco juridico que garantice que las mujeres y los hombres sean iguales ante
la ley.

Se han publicado en esta materia un total de 11 directivas, ademas de
multiples comunicados, informes, dictdmenes y normativas, todo ello con el
objeto de legislar la igualdad de trato entre mujeres y hombres desde el acceso
al empleo hasta las condiciones de trabajo.

Objetivos:

Establecer un marco de actuacidon que permita integrar la cuestion de la
igualdad en todas las actividades comunitarias, de manera que éstas ayuden
a alcanzar el objetivo de eliminar las desigualdades y promover la igualdad
entre mujeres y hombres.

Contenidos formativos:

a) Promover la igualdad de las mujeres y los hombres en la vida
economica

e Reforzar la dimension de la igualdad entre mujeres y hombres en la
estrategia europea de empleo. Se tratara, concretamente, de fomentar el
aprendizaje permanente de las mujeres y de promover su empleabilidad y su
acceso a puestos de trabajo en el ambito de las tecnologias de la informacion.

e Mejorar la utilizacion de los Fondos Estructurales para promover la igualdad
entre mujeres y hombres, concretamente a través de los Fondos EQUAL ,
INTERREG , URBAN y LEADER .

e Elaborar estrategias para fomentar la integracion de la perspectiva de género
en todas las politicas que afecten al papel de las mujeres en la economia.

b) Promover la igualdad de participacion y representacion

e Mejorar el equilibrio de la participacién de mujeres y hombres en la toma de
decisiones politicas.

e Mejorar el equilibrio de la participacién de mujeres y hombres en la toma de
decisiones econdmicas y sociales.
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e Mejorar el equilibrio de la participacion de mujeres y hombres en el seno de
la Comision Europea.

c) Promover la igualdad de acceso y el pleno disfrute de los derechos
sociales para las mujeres y los hombres

e Estudio de la legislacién europea, concretamente en materia de proteccién
social, permiso parental, maternidad y tiempo de trabajo.

e Apoyar las actividades de informacién y difusion acerca de la legislacién social
de la UE dirigidas a los ciudadanos europeos.

e Velar por que la perspectiva de género esté presente en la concepcion, la
puesta en practica y la evaluacion de las politicas comunitarias que afectan a
la vida cotidiana de las mujeres y de los hombres, como son los transportes,
la salud publica o las relaciones exteriores, incluidos el programa comunitario
de lucha contra la discriminacion, fundamentado en el articulo 13 del Tratado
CE, y las politicas relativas a los derechos humanos.

d) Promover la igualdad de mujeres y hombres en la vida civil

e Estudio de la legislacién y la jurisprudencia comunitarias en materia de
igualdad de trato entre mujeres y hombres y, si es necesario, presentar nuevas
propuestas legislativas.

Concretamente, estd previsto analizar la Directiva 75/117/CEE relativa a la

igualdad de remuneracion, a fin de examinar las posibilidades de mejora.

e Formacién en la lucha contra la violencia de género y la trata de seres
humanos con fines de explotacion sexual.

e) Promover el cambio de los roles y los estereotipos masculinos y
femeninos
e Concienciar respecto de la igualdad entre mujeres y hombres.

e Eliminar los estereotipos sexistas existentes en las politicas afectadas, o
generados por ellas

Duracion: 25 horas

Modalidad de imparticion: Presencial
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14.- IGUALDAD DE ACCESO AL EMPLEO Y A LA FORMACION.

Objetivo: Asegurar la igualdad entre hombres y mujeres en lo que se refiere
al acceso al empleo, a la formacién y promocién profesionales y a las
condiciones de trabajo.

Contenidos formativos:

FAVORECER LA IGUALDAD DE OPORTUNIDADES ENTRE SEXOS.

Participacién equilibrada de las mujeres y de los hombres en los
procesos de toma de decision

Equilibrio en el seno de los comités y los grupos de expertos creados por
la Comision

Integraciéon de la igualdad entre las mujeres y los hombres en el marco
de los Fondos Estructurales

Comité consultivo de la igualdad de oportunidades

IGUALDAD DE ACCESO A LA FORMACION Y EL EMPLEO

Principio de igualdad de retribucién
Actividades auténomas, incluidas las actividades agrarias
Las mujeres y la ciencia

PRINCIPIO DE NO DISCRIMINACION BASADA EN EL SEXO

Principio de igualdad de trato entre mujeres y hombres fuera del
mercado laboral
Carga de la prueba en los casos de discriminacién basada en el sexo

PROTECCION SOCIAL

Participacién equilibrada de las mujeres y los hombres en la vida
profesional y

familiar

Permisos parentales y por razones familiares

Proteccion de la mujer embarazada, que haya dado a luz recientemente
oen

periodo de lactancia

Cuidado de los hijos

Regimenes profesionales de seguridad social

Seguridad social
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ACOSO SEXUAL
- Prevencion del acoso sexual en el trabajo

- Cddigo practico para combatir el acoso sexual en el trabajo
- Proteccién de la dignidad de las mujeres y los hombres en el trabajo

Duracion: 25 horas

Modalidad de imparticion: Presencial
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2.3.6. DOCUMENTO 2. DOCUMENTO DE VALIDACION POR PARTE DE
LOS EXPERTOS

DOCUMENTO DE VALIDACION POR PARTE DE LOS EXPERTOS

En relacidn con el estudio sobre Deteccion de necesidades formativavas
en materia de igualdad y conciliacion en las micropymes de Castilla la
Mancha que estd desarrollando la entidad Unién de Profesionales y
Trabajadores Auténomos (UPTA) , he sido informado de las actividades
realizadas hasta el momento por dicha actividad con el objetivo de conocer y
analizar las necesidades formativas del colectivo de referencia.

De igual forma , me han facilitado la relacién de acciones formativas tipificadas
con elementos descriptivos suficientes para poder valorar la adecuacién de los
distintos apartados de cada una de las acciones.

En consecuencia, MANIFIESTO, mi conformidad , tanto con la relacion de
acciones tipificadas y los apartados de las mismas , asi como con el resto de
acciones desarrolladas en relacidn el estudio.

En a de de 2021.

Fdo.
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3. CONCLUSIONES Y PROPUESTAS DE MEJORA

De las 20 acciones formativas propuestas inicialmente, Unicamente se
ejecutaron 14, de las cuales 4 de ellas se pueden considerar sectoriales y el

resto tienen caracter transversal.

El motivo no es otro que del estudio realizado y de las respuestas obtenidas,
los interesados se centraban mas en estos contenidos y en su importancia. Por
ello, se ejecutaron Unicamente las acciones formativas solicitadas por su

importancia.
PROPUESTAS DE MEJORA:

+ ESTABLECER UNAS MEDIDAS PREVENTIVAS Y PROTOCOLO DE
PREVENCION DE ACOSO SEXUAL Y/O POR RAZON DE SEXO

El acoso sexual y acoso por razén de sexo son conductas que estan
totalmente prohibidas y se consideran inaceptables. Por ello, la Direccion de
cada empresa debe comprometerse a garantizar que todas las personas que
tengan relacidon directa en el ambito laboral, disfruten de un ambiente de
trabajo respetuoso, en el que el derecho a la igualdad de trato, a la no
discriminacion, a la dignidad, a la intimidad, como principios y derechos
fundamentales, se respeten en todo momento y se compromete a adoptar las
medidas correctoras y disciplinarias correspondientes y de proteccién a las

personas afectadas cuando se produzcan tales conductas.

Para ello ha de promulgarse un “Protocolo de actuacién para la
prevencion del acoso sexual y por razén de sexo en el trabajo” con el objetivo
de evitar que se produzcan situaciones de acoso sexual, acoso por razén de
sexo, al ser situaciones que atentan contra la dignidad de las personas,
perjudiciales para el entorno laboral y generadoras de efectos indeseables en

la salud, moral, confianza y autoestima de las personas.
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MEDIDAS PREVENTIVAS:

Para prevenir y evitar las situaciones de Acoso sexual y/o por razon de
sexo, las empresas deberian hacer un protocolo y divulgarlo por toda la

empresa, a través de actuaciones como, por ejemplo, las siguientes:

Correo electronico a todos los miembros de la entidad.

Entregar a las nuevas incorporaciones en la entidad, junto con el resto de
documentos de bienvenida (manual de acogida, manual de calidad,
modelos de gestion...)

Alojarlo en un espacio virtual en el servidor de la entidad en la carpeta PLAN
DE IGUALDAD.

Facilitar formacién especifica a aquellos miembros de la entidad que tengan
alguna competencia en los procedimientos de denuncia de estas conductas.

Realizar una jornada o campafa explicativa a todos los miembros de la
entidad para ensefiar cdmo se puede detectar una situacion de acoso e
informar sobre los derechos y los recursos con que cuentan los empleados.

Promover un comité o comision de evaluacién de las medidas y actuaciones,
para examinar, evaluar y adoptar las decisiones o sanciones oportunas.

Actualizar el protocolo con la periodicidad que proceda, con el objetivo de
que todos los miembros de la empresa se conciencien y se responsabilicen
en ayudar a garantizar un entorno de trabajo en el que se respete la
dignidad de todas las personas de la organizacion.
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